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Miejskie Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji w m.st. Warszawie S.A. 

ZLECENIE NA USŁUGĘ REALIZOWANĄ PRZEZ 

ZAKŁAD SIECI WODOCIĄGOWEJ  

Data przyjęcia Numer sprawy 

Zlecenie na usługę realizowaną przez Zakład Sieci Wodociągowej 

Wypełnij ten wniosek, jeżeli potrzebujesz zlecić usługę realizowaną przez Zakład Sieci Wodociągowej. 

Zrealizujemy usługę lub wyjaśnimy, dlaczego nie jest to możliwe.  

Instrukcja wypełniania wniosku: 

• wpisz tekst w pola wskazane do wypełnienia; 

Po wypełnieniu wniosku pamiętaj o wydrukowaniu, podpisaniu się i przesłaniu skanu wniosku na adres: 

dok@mpwik.com.pl lub drogą pocztową na jeden z adresów Miejskiego Przedsiębiorstwa Wodociągów 

i Kanalizacji w m.st. Warszawie S.A.: ul. Zaruskiego 4, 00-468 Warszawa lub pl. Starynkiewicza 5, 02-015 

Warszawa. 

…………………………………….. 

Miejscowość, data 

Dane zleceniodawcy 

Numer Odbiorcy Usług (6 pierwszych cyfr numeru faktury):  

Imię i nazwisko oraz PESEL (jeżeli jesteś zleceniodawcą nie będącym Odbiorcą usługi): 

………….…………………………………………………………………………………………………………………….. 

Nazwa firmy, NIP, KRS: ……………………………………………………..…………………………………………….. 

………….…………………………………………………………………………………………………………………….. 

Adres zamieszkania/siedziby: ……………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………………………... 

Adres korespondencyjny: …………………………………………………………………………………………………. 

Dane kontaktowe 

Numer telefonu: ………….……………………………………………………………………………………………….. 

Adres e-mail: ………….………………………………………………………………………………………………….. 

Wyrażam zgodę na przetwarzanie moich danych osobowych (numeru telefonu, adresu e-mail) potrzebnych 

do kontaktu w trakcie rozpatrywania zlecenia na usługę realizowaną przez Zakład Sieci Wodociągowej. 

Informacje szczegółowe 

Zlecenie na usługę realizowaną przez Zakład Sieci Wodociągowej dotyczy (wpisz zakres usługi i adres pod, 

którym będzie wykonywana):  

………….………….…………..…………………..………….………………………………………………………………

…………………….……………………………………………………………………………………………………….…. 

mailto:dok@mpwik.com.pl
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Zlecenie dotyczy: 

☐ budownictwa mieszkaniowego 

☐ budownictwa niemieszkaniowego 

W przypadku awarii przewodu w odległości 2 mb. po dwóch stronach w miejscu wcinki, wykonawca 

zobowiązuje się do usunięcia awarii na własny koszt. 

Oświadczam, że zapoznałam/em się z informacją, iż po zamknięciu zasuwy domowej na przyłączu 

wodociągowym skutkującej wyłączeniem przyłącza z eksploatacji dłuższym niż 10 dni, ponowne wznowienie 

dostawy wody będzie wymagało wykonania i przedstawienia wyników prób bakteriologicznych wody 

sporządzonych na koszt Odbiorcy Usług. Koszty określane są zgodnie z Cennikiem ryczałtowym na usługi 

odpłatne świadczone przez Zakład Sieci Wodociągowej aktualnie stosowanym przez Miejskie 

Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji w m.st. Warszawie Spółka Akcyjna dostępnym na stronie 

internetowej www.mpwik.com.pl, zwanym dalej Cennikiem ryczałtowym. 

W przypadku pozycji nie uwzględnionych w Cenniku ryczałtowym, koszty wykonanej usługi są naliczane 

każdorazowo indywidualnie, według obrachunku sporządzonego zgodnie z kosztami rzeczywistymi 

wykonanych prac. 

Zobowiązuję się do dokonania zapłaty za wykonaną usługę, według Cennika ryczałtowego, nie później niż 

w ciągu 21 dni od daty wystawienia faktury. Po tym terminie będą naliczane odsetki w wysokości ustawowej. 

W przypadku pozycji nie uwzględnionych w Cenniku ryczałtowym zobowiązuję się do dokonania zapłaty 

za wykonaną usługę zgodnie z wykonanym obrachunkiem.  

Jednocześnie powyżej podaję dane identyfikacyjne płatnika i upoważniam Miejskie Przedsiębiorstwo 

Wodociągów i Kanalizacji w m.st. Warszawie Spółka Akcyjna do wystawienia faktury bez podpisu odbiorcy. 

Czytelny podpis Zleceniodawcy i pieczątka w przypadku firm 

Informacja o przetwarzaniu Twoich danych osobowych 

Dlaczego Twoje dane są przetwarzane? 

Będziemy przetwarzać Twoje dane osobowe na potrzeby realizacji zlecania realizowanego przez Zakład Sieci 

Wodociągowej w Miejskim Przedsiębiorstwie Wodociągów i Kanalizacji w m.st. Warszawie S.A. (dalej: 

„Zlecenie”). 

Skąd mamy Twoje dane? 

Otrzymaliśmy je od Ciebie, gdy wysłałeś do nas Zlecenie. 

Podanie przez Ciebie danych osobowych jest dobrowolne, ale jest niezbędne do realizacji złożonego Zlecenia. 

Kto administruje Twoimi danymi? 

Administratorem Twoich danych osobowych jest Miejskie Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji w m.st. 

Warszawie S.A., z siedzibą w Warszawie, pl. Starynkiewicza 5 (dalej: „MPWiK”). Na pytania dotyczące 

przetwarzania Twoich danych osobowych odpowie Inspektor Ochrony Danych. Kontakt: email: 

iodo@mpwik.com.pl lub pocztą: Inspektor Ochrony Danych w Miejskim Przedsiębiorstwie Wodociągów i 

Kanalizacji, pl. Starynkiewicza 5, 02-015 Warszawa. 

  

http://www.mpwik.com.pl/
mailto:iodo@mpwik.com.pl


3 
 

W jakim celu przetwarzamy Twoje dane? 

Twoje dane osobowe będą przetwarzane aby: 

1. zrealizować Zlecenie1; 

2. wystawić faktury i rozliczać należności2; 

3. realizować proces dochodzenia lub obrony przed roszczeniami oraz przekazywać pocztą tradycyjną 

informacje o możliwości skorzystania z innych usług Administratora3; 

4. ułatwić kontakt przy rozpatrywaniu zlecenia (numeru telefonu oraz adresu e-mail), jeżeli wyrazisz 

na to zgodę4. Wyrażenie przez ciebie zgody jest dobrowolne, a udzieloną zgodę możesz odwołać 

w każdym czasie. 

Jak długo będą przechowywane Twoje dane? 

Twoje dane osobowe będą przechowywane: 

1. przez czas realizacji Zlecenia;  

2. w celach archiwalnych przez okres przewidziany przepisami5 w przypadku Zlecenia jest to okres 5 lat; 

3. przez okres ewentualnego dochodzenia lub obrony przed roszczeniami; 

4. do czasu wycofania zgody na przetwarzanie Twojego numeru telefonu i adresu e-mail. 

Kto może mieć dostęp do Twoich danych? 

Odbiorcami Twoich danych osobowych mogą być: 

• podmioty, którym administrator powierzy przetwarzanie Twoich danych osobowych, w szczególności 

podmioty świadczące na rzecz MPWiK usługi informatyczne i pocztowe; 

• podmioty, którym administrator udostępni dane osobowe na podstawie przepisów prawa na 

udokumentowany wniosek. 

Jakie masz prawa w związku z przetwarzaniem Twoich danych? 

• masz prawo dostępu do treści swoich danych oraz prawo ich sprostowania, ograniczenia, 

przetwarzania, usunięcia, przenoszenia oraz sprzeciwu; 

masz prawo skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uznasz, że MPWiK 

przetwarza dane osobowe niezgodnie z prawem. 

                                                
1 art. 6 ust.1 lit. b Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób 
fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 
dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1, z późn. zm.) (dalej: RODO), 
w zw. z art. 6 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę i zbiorowym odprowadzaniu ścieków) 
2 art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zw. z art. 106b i 106e ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług 
3 art. 6 ust. 1 lit. f RODO 
4 art. 6 ust. 1 lit. a RODO 
5 ustawa z dnia 14 lipca 1983r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach 


