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LIST PRZEWODNICZACEGO
RADY NADZORCZE]

LETTER FROM THE CHAIRMAN OF THE SUPERVISORY BOARD

SZANOWNI PANSTWO,

z przyjemnoscia prezentuje Paistwu raport N[iejskiego Przedsiebiorstwa Wo-
dociagow i Kanalizacji w m.st. Warszawie S.A. za rok 2011. W ocenie Rady Nad-
zorczej byl to okres pozytywnych wydarzen, dajac powody do satysfakeji. Wsrod
wielu prowadzonych przez Spolke inwestycji na szczegdlna uwage zastuguja:
kontynuacja rozbudowy i modernizacji Oczyszczalni Sciekow ,Czajka” (wraz
7 obiektami towarzyszacymi) oraz rozpoczecie budowy kolektora scieckowego
w dzielnicy Wawer.

Spotka udowodnila, ze razem z wykonawcami kontraktu jest prekursorem w sto-
sowaniu najnowoczesniejszych technologii, kiedy pod koniec roku sukcesem
zakonczylo sie drazenie tunelu pod dnem Wisly za pomoca zmechanizowanej
tarczy TBM. Obiekt ten stanowi kluczowy element ukladu przesylowego $ciekow
do Oczyszezalni ,Czajka”. Dzigki inwestycjom infrastrukturalnym i sieciowym
Miejskie Przedsigbiorstwo Wodociagow i Kanalizacji w m.st. Warszawie S.A. sku-
tecznie realizuje swoja misje, dzialajac na rzecz poprawy warunkow zycia miesz-
karicow stolecznej aglomeraciji.

Miniony rok uplynal pod znakiem obchod6w jubileuszu 125-lecia Warszawskich
Wodociagow. Zorganizowane przez Spolke uroczystosci przyblizyly jej dzialalnos¢
mieszkaricom Warszawy, a wydany z tej okazji okoliczno$ciowy album pigknie za-
prezentowal bogate doswiadczenie i dynamiczny rozw6j Firmy. Dokonania Spotki
nie uszly rowniez uwadze rynku i branzy. Przedsiebiorstwo otrzymalo prestizowa
nagrode Duzej Perly Polskiej Gospodarki 2011 w kategorii infrastruktura miejska;
liste najbardziej efektywnych polskich przedsiebiorstw tego zestawienia opracowat
Instytut Nauk Ekonomicznych Polskiej Akademii Nauk. Spotka zajela takze pierw-
sze miejsce w Ogolnopolskim Rankingu Najlepszych Przedsi¢biorstw Wodocia-
gow i Kanalizacji organizowanym przez redakeje ,Strefy Gospodarki’, dodatku
,Dziennika Gazety Prawnej”. Wygrana w rankingu potwierdzila silng pozycje Spol-
ki na rynku, tym bardziej ze ocenie poddano prawie 100 firm branzowych.

Przed Spolka kolejne wyzwania. W 2012 roku zostanie oddana do eksploata-
¢ji zmodernizowana Oczyszczalnia Sciekow ,Czajka’, co pozwoli na skuteczne
oczyszczanie wszystkich odbieranych przez warszawska sie¢ kanalizacyjna Scie-
kow i przyczyni si¢ do poprawy stanu ekosystemu Wisly. Uruchomiona Stacja
Termicznej Utylizacji Osadéw Sciekowych umozliwi w pelni bezpieczne zago-
spodarowanie powstajacych w procesie technologicznym osadéw.

W imieniu Rady Nadzorczej dziekuje Zarzadowi Spotki i wszystkim Pracowni-
kom za zaangazowanie i profesjonalizm. Skfadam takze podzigkowania wladzom
Warszawy za okazana pomoc i wsparcie. Dzieki naszej wspolnej pracy Spotka
osiagnela znaczace sukcesy. Jestem przekonany, ze biezacy rok bedzie potwierdze-
niem dotychczasowych osiagnie¢.

DEAR SIR/MADAM,

I am pleased to present you with a report of Miejskie Przedsiebiorstwo
Wodociagéw i Kanalizacji w m.st. Warszawie S.A. (Municipal Water Supply and
Sewerage Company in the Capital City of Warsaw; Joint Stock Company), for
the year 2011. In the opinion of the Supervisory Board, the year was marked by
anumber of positive events and gives grounds for satisfaction. Among the many
investments in the Company’s pipeline, we must in particular note the continu-
ation of extension and modernization works on the Czajka Sewage Treatment
Plant and the accompanying infrastructure, as well as starting construction works
on a sewer collector in the Wawer district.

Together with its contractors the Company proved to be a precursor in using
state-of-the-art technologies, as in late 2011 the boring of a tunnel under the Vis-
tula river using a mechanized Tunnel Boring Machine (TBM) was successfully
completed. This structure is the key element of the sewage transfer system to the
Czajka Sewage Treatment Plant. Thanks to investments in infrastructure and net-
work, the Company is effectively carrying out its mission, working towards im-
proving the quality oflife of the citizens of the capital.

Last year was also marked by celebrations of the 125th Anniversary of the War-
saw water supply works. The Company organized numerous events to present its
activities to the people of Warsaw and published an album showcasing the expe-
rience and dynamic growth of the Company. Our achievements have also been
noted by the market and our trade. The company received the prestigious award
of the Large Polish Economy Pear] 2011 in the municipal infrastructure category.
The list of the most effective Polish enterprises was drawn by the Institute of Eco-
nomic Sciences of the Polish Academy of Sciences. The Company was also ranked
first in the National Best Waterworks Company Ranking organized by the editors
of “Strefa Gospodarki” of the “Dziennik Gazeta Prawna” daily. This distinction
proved our strong position on the market, especially as nearly 100 waterworks
companies were assessed.

There are new challenges ahead. In 2012, the modernized Czajka Sewage Treat-
ment Plant will be put into operation, which will allow effective treatment of all
sewage collected within the Warsaw sewerage system and improve the condition
of the Vistula ecosystem. Launching of the Thermal Sludge Disposal Station will
allow fully safe disposal of sludge generated during the technological process.

On behalf of the Supervisory Board, I would like to thank the Management Board
andallEmployees of the Company for the involvement and professionalism. Twould
also like to thank the city authorities of Warsaw for the help and support we have re-
ceived. Thanks to our joint efforts, the Company has recorded great successes. Tam

convinced that the current year will only confirm our achievements to date.

Jarostaw Kochaniak
Przewodniczacy Rady Nadzorczej MPWiK w m.st. Warszawie S.A. / President of the Supervisory Board MPWiK w m.st. Warszawie S.A.



SEOWO WSTEPNE
OD ZARZADU

FOREWORD BY THE MANAGEMENT BOARD

SZANOWNI PANSTWO,

przedkladamy Paristwu Raport Roczny z dzialalnosci Miejskiego Przedsiebiorstwa
Wodociagow i Kanalizacji w m.st. Warszawie S.A. w roku 2011. Dla Spotki byl to
pozytywny, pod wieloma wzgledami, okres. Przedsi¢biorstwo osiagnelo dobry
wynik finansowy, kontynuujac jednoczesnie wiele inwestycji istotnych dla rozwoju
aglomeracji warszawskiej. Skala i dynamika realizowanego programu inwestycyj-
nego oraz stabilna sytuacja ekonomiczna Spolki potwierdzaja jej silna pozycje na
rynku, ktora zostala wyrézniona i nagrodzona w branzowych rankingach.
Istotnym dla miasta wydarzeniem bylo wydrazenie pierwsza w Polsce zmechani-
zowana tarcza TBM tunelu pod Wisla, ktory umozliwi przesyl $cickow z central-
nych i pélnocnych dzielnic lewobrzeznej czesci Warszawy do zmodernizowanej
Oczyszczalni Sciekéw ,Czajka” W ubieglym roku rozpoczela sie tez wazna dla
mieszkanicow dzielnicy Wawer inwestycja, dzigki ktorej ich domy zostana przy-
laczone do kanalizacji miejskiej. Budowa kolektora wraz z infrastruktura kanali-
zacyjng pozwoli na odbior i transport $cickow z tego rejonu miasta, co poprawi
standard zycia i przyczyni si¢ do poprawy stanu srodowiska naturalnego. Koszty
tych inwestycji w duzej mierze sa wspolfinansowane ze srodkéw Funduszu Spoj-
nosci Unii Europejskie;.

Miniony rok byl wyjatkowy z uwagi na 125. rocznice powstania Warszawskich
Wodociagéw. Podnioslym wydarzeniem, wpisujacym si¢ w obchody jubileuszu,
bylo pos$wiecenie sztandaru Firmy przez Jego Eminencje ks. Kardynala Jozefa
Glempa. Z okazji 125-lecia wydali$smy pamiatkowy album, a w Alejach Ujazdow-
skich zaprezentowalismy okoliczno$ciowa wystawe poswiecona historii, teraz-
niejszosci i przyszlosci Spotki. Zwienczeniem obchodéw jubileuszu bylo uznanie
przez Prezydenta RP, Pana Bronislawa Komorowskiego zabytkowej Stacji Filtrow
Williama Lindleya za Pomnik Historii.

Rozpoczynajac ubiegly rok obrotowy bylismy przekonani, ze znajdujemy si¢
na dobrej drodze, a zaplanowane dzialania pozwola nam nieustannie umacnia¢
pozycje Przedsigbiorstwa na rynku. Osiagnelismy zalozone wskazniki podczas
finalizacji najwickszych zadan inwestycyjnych, a ciagly rozwoj Firmy, ktorego
kierunek wyznaczaja przyjete cele strategiczne, pozwala optymistycznie patrze¢
w przyszlo$¢. Sukees nie bylby jednak mozliwy, gdyby nie wysilek i zaangazowanie
Pracownikow i Wspolpracownikow Spotki, ktorym dzis serdecznie dziekujemy.
Pragniemy takze zlozy¢ wyrazy podzigkowania Pani Prezydent Hannie Gronkie-
wicz-Waltz oraz Czlonkom Rady Nadzorczej za zaufanie i wsparcie, ktore pozwo-
lity nam zrealizowac zalozone na ten rok cele i osiagna¢ dobre wyniki z korzyscia
dla Miasta Stolecznego Warszawy i obslugiwanych gmin.

DEAR SIR/MADAM,

We are pleased to submit the Annual Report presenting the activities of Miejskie
Przedsiebiorstwo Wodociagéw i Kanalizacji w m.st. Warszawie S.A. (Municipal
Water Supply and Sewerage Company in Warsaw Joint Stock Company) in 201 1.
This was a good time for the Company for many reasons. The Company reported
a strong performance while continuing a number of projects vital for the deve-
lopment of the Warsaw agglomeration. The scale of the investment program and
solid business standing support the Company’s strong position in the market, re-
cognized by the industry in various rankings.

In 2011, an important event for the City was drilling the tunnel under the Vistula
River with the first Polish TBM shield, which will allow transmission of wastewa-
ter from the central and northern districts of the left-bank Warsaw to the moder-
nised Czajka Sewage Plant. Also in 2011, an important project was commenced
in the Wawer district, where the houses will be connected to the municipal sewa-
ge system. Building a collector along with the sewage infrastructure will enable
transmission and collection of wastewater from that part of the City, improving
the standard of living and natural environment. The investment will be co-funded
by the EU Cohesion Fund to a large extent.

The past year was exceptional due to the 125th anniversary of the Warsaw Water-
works. A momentous event in the celebration of the anniversary was blessing the
standard of the Company by His Eminence Cardinal Jozef Glemp. The Compa-
ny issued a commemorative picture album and presented an exhibition in Aleje
Ujazdowskie, devoted to the past, the present and the future of the Company. At
the crowning moment of the celebration, Mr Bronislaw Komorowski, President
of Poland, officially awarded the historic monument status to the old William Lin-
dley’s Filters.

We began last year with confidence. We believed that we were heading in the
right direction and that the planned activities would reinforce the Company-
s position in the market. We finalised large investment projects achieving the
expected ratios, and the continuing growth of the Company in line with our
strategic goals allows us to be optimistic about the future. Yet all this would not
have been possible without the effort and commitment of our Employees and
Associates, and we want to thank them now. We would also like thank Ms Han-
na Gronkiewicz-Waltz, Mayor of Warsaw, and the Supervisory Board Members
for their trust and support, which helped achieve our goals for 2011 and deliver
good performance for the benefit of the City of Warsaw and the municipalities

using our services.

Hanna Krajewska
Prezes Zarzadu MPWiK w m.st. Warszawie S.A. / President of the Management Board of MPWiK w m.st. Warszawie S.A.

Adam Chwieduk
Czlonek Zarzadu MPWiK w m.st. Warszawie S.A. / Member of the Management Board of MPWiK w m.st. Warszawie S.A.

Klara Ramm-Szatkiewicz
Czlonek Zarzadu MPWiK w m.st. Warszawie S.A. / Member of the Management Board of MPWiK w m.st. Warszawie S.A.
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NAJWIEKSZA FIRMA W BRANZY

Miejskie Przedsigbiorstwo Wodociggéw i Kanalizacji w m.st. Warszawie S.A.
jest przedsigbiorstwem uzyteczno$ci publicznej, ktére realizuje zadania
wlasne m.st. Warszawy i niektérych gmin wojewddztwa mazowieckiego.
Jego dziatalno$¢ podstawowa to pobor, uzdatnianie i dystrybucja wody oraz

odprowadzanie i oczyszczanie $ciekow.

Przedsigbiorstwo dziata jako spotka akcyjna od 1 stycznia 2003 r. Jedynym
akcjonariuszem jest miasto stoleczne Warszawa. Spotka jest zarejestrowana
pod numerem KRS 0000146138 w Sadzie Rejonowym w Warszawie, XII
Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego.

NIP: 525-000-56-62

REGON: 015314758

Kapital zakladowy MPWiK w m.st. Warszawie S.A. na 31 grudnia 2011 r.
wynosil 1 954 576 600 zlotych (kapital wplacony 1 854 576 600 zt). Jest to
najwiekszy kapital zakladowy firmy z branzy wodociaggowo-kanalizacyjnej

zarejestrowany w Polsce.

CELE SPOEKI

MPWiK w m.st. Warszawie S.A. dazy do:

1. zapewnienia cigglo$ci dostaw wody i odprowadzania $ciekéw,

2. stalej poprawy jakosci ustug wodociagowo-kanalizacyjnych, w tym po-
prawy jakosci dostarczanej wody, ze szczeg6lnym uwzglednieniem sma-
ku i zapachu,

3. poprawy dostepu mieszkanicéw do sieci wodociggowo-kanalizacyjnej
poprzez rozszerzenie obszaréw z dostepem do ustug wodociggowo-ka-
nalizacyjnych,

4. zracjonalizowania kosztéw korzystania z ustug dostawy wody i odpro-
wadzania $ciekéw,

5. oczyszczania catkowitej ilosci $ciekéw wprowadzanych do sieci kanali-

zacyjnej.

OBSZARDZIALALNOSCI

Obszar dzialalnosci spotki ograniczony jest zasiggiem sieci oraz wydajno-
$cig oczyszczalni Sciekow i zakladéw wodociagowych. Oprécz Warszawy
spélka obstuguje sie¢ wodociagowo-kanalizacyjng z terenu gmin objetych
porozumieniem mie¢dzygminnym z 27 czerwca 2005 r. w sprawie przejecia
przez Warszawe od gmin: Michalowice, Nieporet, Raszyn, Serock, Wieli-
szew, Brwin6éw oraz miast Piastow i Pruszkow zadan w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekow.

Spotka realizuje najwiekszy w Europie projekt srodowiskowy pod nazwa
Zaopatrzenie w wodg i oczyszczanie Sciekow w Warszawie. Wspotfinansuje go
Unia Europejska. Jednym z jego efektéw bedzie oczyszczanie 100% $cie-

kéw odebranych przez MPWiK.

FIRMA Z TRADYCJAMI
Stoteczne MPWIK obchodzito w roku 2011 sw6j jubileusz. Przed 125 laty
po raz pierwszy poplyneta woda ze Stacji Filtrow przy ul. Koszykowej do

warszawskich posesji, zdrojéw ulicznych i fontann. Gotowe tez byly pierw-

THE LARGEST COMPANY IN THE INDUSTRY

Miejskie Przedsiebiorstwo Wodociagéw i Kanalizacji w m.st. Warszawie
Spétka Akcyjna (Municipal Water Supply and Sewerage Company in the
Capital City of Warsaw, Joint Stock Company) is a public utility enterprise.
The Company performs the tasks falling within the scope of responsibility
of the capital city of Warsaw and certain municipalities of the Mazowieckie
Province. Its core business includes the intake, treatment and distribution

of water and the disposal and treatment of sewage

The company has been a joint stock company since 1 January 2003. The
capital city of Warsaw is the sole shareholder of the Company. The Com-
pany is registered under No. KRS 0000146138 in the District Court for the
Capital City of Warsaw in Warsaw, 12" Commercial Division of the Na-
tional Court Register.

NIP (tax identification number): 525-000-56-62

REGON (statistical number): 015314758

As at 31 December 2011, MPWIK’s share capital amounted to PLN
1,954,576,600 (paid-up capital was PLN 1,854,576,600). This is the largest reg-

istered share capital among water supply and sewerage companies in Poland.

OBJECTIVES

The objectives of MPWiK w m.st. Warszawie S.A. are as follows:

1. ensuring the continuity of water supply and sewage disposal,

2. continually improving the quality of water supply and sewerage serv-
ices, including improving the quality of water supplied, in particular in
terms of taste and odour,

3. improving citizens’ access to the water supply and sewerage collection
network by extending areas with access to water supply and sewerage
services on new areas,

4. rationalizing the costs of using water supply and sewage disposal services,

S. treating all sewage entering the sewerage system.

AREA OF ACTIVITY

The Company’s area of activity is limited by the network coverage and the
efficiency of sewage treatment plants and waterworks plants. Apart from
Warsaw, the Company operates the water supply and sewerage network
in municipalities covered by the inter-municipality agreement of 27 June
2005 on the takeover by Warsaw of tasks pertaining to collective water sup-
ply and collective waste disposal from the municipalities of Michalowice,
Nieporet, Raszyn, Serock, Wieliszew and the cities of Piastow and Prusz-
kéw, and from the municipality of Brwindw.

The Company is implementing the largest environmental project in Europe
entitled: “Water Supply and Wastewater Treatment in Warsaw”. The project
is co-financed by the European Union. One of its effects will be that 100%
of sewage collected by MPWiK will be treated.

A COMPANY WITH TRADITIONS
In 2011, the Warsaw-based MPWiK celebrated its anniversary. It was 125

years ago that water from the Filter Station in ul. Koszykowa flowed for the
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sze odcinki sieci kanalizacyjnej. Naczelnym inzynierem budowy byt jeden
z najznakomitszych wéwczas inzynieréw William Heerlein Lindley. Projekt
stworzyt jego ojciec William. Warszawa dolaczyta do nielicznego grona
miast europejskich z nowoczesnymi wodociggami i kanalizacja. Obecnie
Stacja Filtréw jest nie tylko unikatowym zabytkiem architektury przemy-
stowej, ale tez jedynym miejscem na $wiecie, gdzie od ponad wieku pracuja
piaskowe filtry powolne. Dzigki troskliwej opiece MPWiK obiekty zacho-
wane s3 w wy$mienitym stanie. Caly kompleks jest jedng z najwiekszych

atrakgji turystycznych stolicy.

WLADZE MPWIK

Sklad Rady Nadzorczej (na 31 grudnia 2011 r.):
Jarostaw Kochaniak — przewodniczacy Rady Nadzorczej,
Jarostaw Dabrowski — czlonek Rady Nadzorczej,

Leszek Drogosz — czlonek Rady Nadzorczej,

Adam Pietrasik — czlonek Rady Nadzorczej.

Sklad Zarzadu (na 31 grudnia 2011 r.):
Henryk Brzuchacz — prezes Zarzadu,
Adam Chwieduk — czlonek Zarzadu,
Hanna Krajewska — czlonek Zarzadu,

Klara Ramm - Szatkiewicz — cztonek Zarzadu.

PRACOWNICY PRZEDSIEBIORSTWA
Przecietne miesieczne zatrudnienie w 2011 r. oraz stan zatrudnienia w po-

dziale na stanowiska robotnicze i nierobotnicze przedstawia tabela ponizej.

first time to properties, stand posts and fountains in Warsaw. The first sec-
tions of the sewerage system were also in place. The main construction engi-
neer was one of the greatest engineers of the time — William Heerlein Lind-
ley. The system had been designed by his father William. Warsaw joined the
very few European cities with such advanced waterworks and sewerage. At
present, the Filter Station is not only a unique historic monument of indus-
trial architecture, but also the only place in the world where slow sand filter
have been in operation for over a century. Thanks to MPWiK’s care, the
facilities have been preserved in excellent condition. The entire complex is

one of the greatest tourist attractions of the capital.

COMPANY AUTHORITIES

Composition of the Supervisory Board (as at 31 December 2011)
Jarostaw Kochaniak — Chairman of the Supervisory Board,
Jarostaw Dabrowski — Member of the Supervisory Board,

Leszek Drogosz — Member of the Supervisory Board,

Adam Pietrasik — Member of the Supervisory Board.

Composition of the Management Board (as at 31 December 2011)
Henryk Brzuchacz — President of the Management Board,

Adam Chwieduk — Member of the Management Board,

Hanna Krajewska — Member of the Management Board,

Klara Ramm-Szatkiewicz — Member of the Management Board.

STAFF
Average monthly employment in 2011 and employment status with break-

down into manual and non-manual workers is presented in the table below.

Stan zatrudnienia (etaty)
Employment status (FTEs)

PRZECIETNE MIESIECZNE ZATRUDNIENIE W 2011 R.
AVERAGE MONTHLY EMPLOYMENT IN 2011

STAN ZATRUDNIENIA NA DZIEN 31.12.2011 R.
EMPLOYMENT STATUS AS AT 31.12.2011

stanowiska robotnicze ~ stanowiska nierobotnicze RAZEM stanowiska robotnicze ~ stanowiska nierobotnicze RAZEM

Manual workers Non-manual workers TOTAL Manual workers Non-manual workers TOTAL

1479,98 1299,76 2779,74 1465 1309,43 2774,43
NAJWIEKSZE OSIAGNIECIA ROKU HIGHLIGHTS OF THE YEAR

W ramach projektu Zaopatrzenie w wode i oczyszczanie Sciekow w Warszawie
spotka wdraza rozwiazania oparte na najnowoczesniejszych technologiach.
W 2011 roku do takich przedsiewzie¢ nalezato wydrazenie pod dnem Wisty
tunelu, ktérym poplyna $cieki z lewobrzeznej Warszawy do Oczyszczalni
Sciekéw ,Czajka”. To pierwszy w Polsce obiekt tego typu. Przebicie do ko-
mory koricowej i zakoniczenie pracy nastapito 22 listopada.

Tunel o dlugoéci 1300 m, potozony srednio 10 m pod dnem Wisty, wydra-
zony zostal przez maszyne TBM (Tunnel Boring Machine) przygotowana
specjalnie na potrzeby inwestycji. Produkcja tarczy do wiercenia tunelu

rozpoczela sie jeszcze w 2010 r,, a zakoriczyla w styczniu 2011 r. Maszy-

As part of the “Water Supply and Wastewater Treatment in Warsaw”
Project, the Company is implementing solutions based on state-of-the-art
technologies. In 2011, this included driving a tunnel under the bottom of
the Vistula. This tunnel will carry sewage from the left bank of Warsaw to
the Czajka Sewage Treatment Plant. This is the first facility of this kind in
Poland. Workers reached the final chamber and completed the works on
22 November.

Measuring 1,300 m in length and located on average 10 m below the bottom
of the river, the tunnel was driven using a TBM (Tunnel Boring Machine)

prepared especially for this investment. Construction of the cutter head



ne przygotowata firma Herrenknecht ze Schwanau w Niemczech. Tarcza
o $rednicy 5,35 m, dlugosci ok. 68 m i masie ok. S00 ton na plac budowy
zostata przewieziona w cze$ciach przez kilkana$cie samochodéw cigzaro-
wych. Z uwagi na wielko$¢ i ciezar poszczegélnych elementéw operacja ta
byla ogromnym wyzwaniem logistycznym: kazdy transport ponadgabary-
towy wymaga specjalnie wyznaczonych tras, asysty pilota, konwoju poli-
cji, a nawet wprowadzenia czasowej organizacji ruchu. Pierwsze elementy
tarczy TBM zostaly dostarczone na budowe w lutym. 8 kwietnia 2011 r.
caly kompleks osiagnal stan gotowosci do pracy (ready to bore). Wtedy tez
rozpoczelo si¢ wiercenie tunelu w specjalnie przygotowanym szybie starto-
wym zlokalizowanym przy ul. Swiderskiej na Tarchominie.

Drazenie zakoniczylo sie w szybie odbiorczym, ktéry jest jednoczesnie komora
wejéciows tunelu. Komora znajduje sie po lewej stronie Wisly przy ul. Farysa
(wezetMarymoncka). Prace wiertnicze prowadzone byly wruchu ciagltym przez
caly dobe, siedem dni w tygodniu. W ciaggu doby powstawalo od 8 do 25 m tune-
lu w zaleznosci od warunkéw gruntowych, wjakich pracowata maszyna.
Srednica wewnetrzna tunelu wynosi 4,5 m, a w jego wnetrzu poprowadzo-
no dwa rurociagi o $rednicy 1,60 m. W calym obiekcie zainstalowanych jest
2,7 km rur (z czego ok. 1,2 km pod korytem rzeki). W gérnej, niezabeto-
nowanej, polowie powstalo torowisko dla kolejki, ktora bedzie stuzy¢ do
obstugi eksploatacyjnej obiektu. Zamontowane zostang tez systemy wenty-
lacji, telewizji dozorowej, instalacji telefonicznej, o$wietlenie oraz elementy
systemu sterowania urzadzeniami.

Syfon pod Wisly to uklad przesylowy niewymagajacy dodatkowego pom-
powania, poniewaz $cieki miedzy brzegami rzeki przepychane beda dzieki
réznicy ci$nien, wyeliminowano wiec koszty eksploatacyjne uktadéw pomp.
W gigantycznej komorze wejéciowej zmieécitby sie 13-pietrowy budynek!
Budowa tunelu do Oczyszczalni Sciekéw ,Czajka” byla ogromnym wyzwa-
niem ze wzgledu na pierwsze wdrozenie technologii TBM w Polsce. Podob-
nymi tarczami wiercone sg tunele metra.

»Czajka” jest modernizowana i rozbudowywana. To kolejna ogromna inwe-
stycja ekologiczna MPWiK. Po zakoriczeniu robdt przepustowos¢ oczysz-
czalni zwigkszy sie prawie dwukrotnie: z 240 tys. m® na dobe do 43S tys.
m° na dobe.

Na terenie ,Czajki” powstata réwniez Stacja Termicznej Utylizacji Osa-
déw Sciekowych, dzigki czemu osady $ciekowe zostang zagospodarowane
w miejscu ich powstania. Skutkiem ekologicznym tych zmian bedzie zdecy-

dowana poprawa jakosci wody w Wisle, a w konsekwencji w Baltyku.

NAJWYZSZA JAKOSC

Procesy ujmowania i dostarczania wody, odbioru i oczyszczania $ciekéw
oraz usuwania awarii s3 zidentyfikowane w ramach funkcjonujacego w spot-
ce Zintegrowanego Systemu Zarzadzania (ZSZ), ktdry zostal wdrozony
w 2008 r. w oparciu o wymagania norm PN-EN ISO 9001:2001, PN-EN
ISO 14001:2005, PN-N-18001:2004.

Jako$¢ produkeji wody oraz $ciekéw weryfikowana jest poprzez badania la-
boratoryjne wykonywane z uwzglednieniem obowiazujacych norm przez
nalezacy do sp6tki Zaktad Laboratoriéw Badawczych. Ponadto spétka pod-
dawana jest systematycznie kontrolom przez instytucje zewnetrzne, ktore

weryfikuja systemy jako$ci produkgji.

began as early as 2010 and was completed in January 2011. The machine
was built by the company Herrenknecht from Schwanau in Germany. The
cutter head, 5.35 m in diameter, 68 m in length and weighing around 500
tons, was transported to the construction site in sections on trucks. Due to
the size and mass of the elements, the operation was a major logistical chal-
lenge; each oversized transport requires specially designated routes, pilots,
apolice convoy or even temporary traffic reorganization. The first elements
of the head arrived on the construction site in February. On 8 April 2011
the entire assembly was ready to bore. On the same day, boring of the tun-
nel started, in a specially prepared starting shaft located in ul. Swiderska in
the Tarchomin district.

Boring ended in the receiving shaft which is also the entry chamber to the
tunnel. The chamber is located on the left bank of the Vistula, in ul. Farysa
(Marymoncka node). Boring works were carried out on a continuous basis
24 hours a day, 7 days a week. Each day, 8 to 25 m of tunnel was bored,
depending on the soil conditions.

The internal diameter of the tunnel measures 4.5 m and houses two pipe-
lines 1.6 m in diameter each. The entire facility contains 2.7 km of pipes
(including ca. 1.2 km under the river bed). In the upper half, which is not
embedded in concrete, there are tracks for a railway line for servicing the
tunnel. Ventilation, CCTV, telephone, lighting and equipment manage-
ment systems will also be installed.

The sewer trap under the Vistula is a transfer system which does not re-
quire additional pumping, as sewage between the two banks will be pushed
thanks to a pressure difference. Operating costs of pumping systems have
thus been eliminated. The gigantic entry chamber is big enough to house
a 13-floor building.

Construction of the tunnel leading to the Czajka Sewage Treatment Plant
was a major challenge as the TBM technology had never been used before
in Poland. The subway tunnels are being bored using similar cutter heads.
The Czajka Sewage Treatment Plant is being modernized and extended.
This is another major environmental project carried out by MPWiK. Once
the works are completed, the capacity of the treatment plant will almost
double — from 240,000 m?/day to 435,000 m*/day.

Within the Czajka plant, a Wastewater Sludge Thermal Utilisation Station
has also been created, thanks to which sludge will be disposed at the site of
its origin. The environmental benefits will include significant improvement

in the water quality in the Vistula River, and consequently in the Baltic sea.

TOP QUALITY

The water intake and supply, sewage collection and treatment, and mal-
function repair processes are among the processes identified within the
framework of the Company’s Integrated Management System, which was
implemented in 2008 on the basis of the requirements of the PN-EN ISO
9001:2001, PN-EN ISO 14001:2005 and PN-N-18001:2004 standards.
Water production quality and sewage quality are verified during tests per-
formed by the Company-owned Laboratory Unit in accordance with appli-
cable standards. The Company is also subject to regular audits by external

institutions that verify the operation of its production quality systems.
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ZAKLAD LABORATORIOW BADAWCZYCH

W laboratoriach spétki wykonywany jest szeroki wachlarz badan fizyko-
chemicznych, instrumentalnych oraz hydro- i mikrobiologicznych. Wysoka
jakos$¢ ushug $wiadczonych przez Zaktad Laboratoriéw Badawczych popar-
ta jest kwalifikacjami personelu i odpowiednim sprzetem badawczym.

W 2011 r. oferta analityczna szesciu laboratoriéw zakladu obejmowata oko-
to 170 parametréw oznaczanych w réznych mediach. Zaktad wykonuje zle-
cenia wewnetrzne (zaréwno na potrzeby proceséw uzdatniania wody, nad-
zoru nad jako$cia wody w sieci wodociggowej, jak i na potrzeby proceséw
oczyszczania éciekéw) oraz dla zleceniodawcéw zewnetrznych.

W laboratoriach zakladu funkcjonowat system zarzadzania zgodny z nor-
ma PN-EN ISO/IEC 17025. Laboratoria ,Filtry” oraz ,Czajka” od kilku lat
maja status akredytowanych. Aktualny zakres akredytacji realizowany przez
,Filtry” obejmuje 54 cechy i metody badawcze dla wody, za§ zakres akre-
dytacji laboratorium ,Czajka” obejmuje 52 cechy i metody badawcze dla
wod powierzchniowych i $ciekéw, 26 dla osadéw $ciekowych i popiotéw
oraz 7 dla osadéw $ciekowych. Obydwa laboratoria posiadaja akredytacje
procesu pobierania probek: ,Filtry” dla wody, ,Czajka” dla $ciekéw i osa-
dow sciekowych.

W 2011 r. dwa kolejne laboratoria zakladu poddaly si¢ audytom akredy-
tacyjnym PCA, przy czym ,Wieliszew” zglosito do akredytacji 26 cech
i metod badawczych dla wody i 8 dla $ciekéw, za$ laboratorium ,Poludnie”
zglosilo 36 cech i metod badawczych dla wody i $ciekéw oraz 15 dla osa-
dow $ciekowych. Obydwa laboratoria ubiegaly sie réwniez o akredytacje
pobierania probek — ,Wieliszew” dla wody a ,Potudnie” dla wody, $ciekéw
i osadéw $ciekowych. Audyty zakonczyly sie wynikiem pozytywnym.

‘W 2011 r. cztery laboratoria ponownie uzyskaly zatwierdzenia Paristwowej
Inspekeji Sanitarnej do wykonywania analiz wody przeznaczonej do spozy-
cia przez ludzi, w tym:

- laboratorium ,Filtry” dla 48 parametréw,

- laboratorium ,Praga” dla 19 parametréw,

— laboratorium ,Wieliszew” dla 53 parametréw,

- laboratorium ,Pruszkéw” dla 5 parametréw.

Waznym elementem oceny kompetencji laboratoriéw jest udzial w mie-
dzylaboratoryjnych poréwnawczych badaniach bieglo$ci. Poréwnania te sa
sprawdzianem trafnosci uzyskiwanych wynikéw. W 2011 r. takim poréw-
naniom, réwniez z laboratoriami z calej Europy, poddane zostalo 260 ozna-
czen dla szerokiego spektrum parametréw w réznych mediach ze wszyst-
kich laboratoriéw badawczych zakladu. Uzyskano blisko 99% wynikéw na
najwyzszym poziomie.

W 2011 r. zaklad zostat rozbudowany o Laboratorium Pomiaréw Technicz-

nych i Wzorcowan. Laboratorium $wiadczy ushugi w zakresie pomiaréw

w instalacjach i urzadzeniach elektrycznych.

RESEARCH LABORATORY UNIT

Laboratories within the Laboratory Unit perform a wide range of physico-
chemical, instrumental, hydrological and microbiological tests. The high
quality of the services provided by the Unit is guaranteed by high staff qual-
ifications and the use of appropriate testing apparatuses.

In 2011, the analytical offer of the six laboratories within the Unit included
ca. 170 parameters determined for various media. The Unit carries out in-
ternal orders (for water treatment processes and monitoring water quality
in the waterworks, as well as sewage treatment processes), and orders com-
missioned by external parties.

A management system compliant with the PN-EN ISO/IEC 17025 stand-
ard was in place at Unit laboratories. The Filtry Laboratory and the Czajka
Laboratory have had accreditation certificates for the last few years. The
current scope of accreditation of the Filtry Water Testing Laboratory in-
cludes 54 characteristics and testing methods for water, while the current
scope of accreditation of the Czajka Laboratory includes 52 characteristics
and testing methods for surface waters and sewage, 26 for sludge and ashes
and 7 for sludge. Both laboratories have accreditations for their sample col-
lection processes — Filtry for water and Czajka for sewage and sludge.

In 2011, two more laboratories of the Unit underwent PCA accreditation
audits. For the purpose of accreditation, the Wieliszew Laboratory filed
26 characteristics and testing methods for water and 8 for sewage, and the
Poludnie Laboratory filed 36 characteristics and testing methods for water
and sewage and 15 for sludge. Both laboratories also applied for sampling
accreditations — Wieliszew for water, and Potudnie for water, sewage and
sludge. The audits were completed successfully.

In 2011, four Company laboratories were re-approved by the State Sanitary
Inspectorate to perform the analysis of potable water, including:

— the Filtry Water Testing Laboratory for 48 parameters,

— the Praga Water Testing Laboratory for 19 parameters,

— the Wieliszew Laboratory for 53 parameters,

— the Pruszkéw Laboratory for S parameters.

An important part of assessing the laboratories’ competences is their par-
ticipation in interlaboratory proficiency testing. These comparisons make
it possible to verify the quality of the results obtained. In 2011, 260 tests
concerning a wide range of parameters in various media from all Unit labo-
ratories were subject to proficiency testing, in which laboratories from the
entire Europe took part. Nearly 99% of results were of the highest quality.
In 2011, a Technical Measurement and Calibration Laboratory was added
to the Unit. The laboratory provides services concerning measurements in

installations and electric equipment.
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STRATEGIA FINANSOWANIA

Realizowana przez spolke strategia finansowania zaklada kontynuacje dziatal-
nosci wzakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania
$ciekdw, przy rownoczesnej realizacji bardzo obszernego programu inwestycyj-
nego przyjetego w Wieloletnim Planie Inwestycyjnym na lata 2011-2015, w kto-
rym zalozono naklady na poziomie prawie 2 mld zt (1 949 315 tys. z1). Strategia
finansowania spotki uwzglednia zatem finansowanie dzialalnoéci operacyjnej
iinwestycyjnej, przy zalozeniu finansowania dziatalnosci operacyjnej srodkami
wlasnymi, natomiast dziatalnosci inwestycyjnej érodkami wlasnymi, dotacjami,
pozyczkami, kredytem i $rodkami z emisji obligacji.

Gléwnym Zzrédlem pozyskania $rodkéw wlasnych sa uzyskiwane przez
spotke przychody w ramach zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania $ciekéw oraz za $wiadczenie ustug dla odbiorcéw, w odnie-
sieniu do ktérych w zakresie dostawy wody lub odprowadzania $ciekéw
stosuje si¢ przepisy kodeksu cywilnego. Uzyskiwane s3 takze przychody
z tytulu uslug odplatnych, sprzedazy zbednych zasobéw majatkowych,
przychody ze sprzedazy towardéw i materialéw oraz przychody finansowe

z tytulu oprocentowania lokat i rachunkéw bankowych.

FINANCING STRATEGY

The financing strategy pursued by the Company combines continued
operations in the area of collective water supply and collective sewage
disposal with the implementation of a very ambitious investment pro-
gramme adopted within the framework of the 2011-2015 Multiannual
Investment Plan, in which capital expenditure amounting to almost PLN
2 billion (PLN 1,949,315,000) has been envisaged. Therefore, the Com-
pany’s financing strategy covers the financing of operating and investment
activities; operating activities are financed from the Company’s own funds,
while investment activities are financed using own funds, grants, loans and
through bond issues.

The most important source of own funds is the revenue earned by the Com-
pany within the framework of collective water supply and collective sewage
disposal and from the provision of services to the customers to whom pro-
visions of the Civil Code apply with respect to water supply or sewage dis-
posal. The Company also obtains revenue from services provided on a paid
basis, the sale of redundant assets, the sale of products and materials, as well

as financial revenue from interest on deposits and bank accounts.

Struktura zrédel finansowania nakladéw inwestycyjnych
w zakresie wykonania Wieloletniego Planu Inwestycyjnego na lata 2011-2015

Composition of sources of funding of capital expenditure related to the performance of the 2011-2015 investment plan

ZRODLO FINANSOWANIA / FINANCING SOURCE

UDZIAL % / SHARE (%)

érodki wlasne / own funds 61,8%
$rodki z emisji obligacji / funds from bond issue 15,7%
kredyt EBI / EIB loan 7,7%
dokapitalizowanie spotki / capital injections 7,7%
$rodki z funduszy unijnych / EU funds 6,9%
pozyczki (NFOSiGW, WFOSiGW) / loans (National Fund for Environmental Protection and 0.2%

Water Management, Provincial Fund for Environmental Protection and Water Management)

Niezaleznie od posiadania przez spétke srodkéw wlasnych realizacja Wielo-

letniego Planu Inwestycyjnego stworzyla konieczno$¢ pozyskania zewnetrz-

nych zrédet finansowania. Wedlug stanu na 31 grudnia 2011 r. w ramach

finansowania Wieloletniego Planu Inwestycyjnego na lata 2011-201S spotka

korzystala z nastepujacych zewnetrznych zrédet finansowania:

- $rodkéw z emisji obligacji;

- kredytu z Europejskiego Banku Inwestycyjnego;

— pozyczki z Narodowego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki
Wodnej;

— pozyczki z Wojewddzkiego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospo-
darki Wodnej;

- $rodkéw z funduszy unijnych.

W Wieloletnim Planie Gospodarczym na lata 2011-201S w zrédlach

finansowania dzialalnosci spétki uwzgledniono takze jej dokapita-

lizowanie przez m.st. Warszawe wkladem pienieznym w wysokosci

Irrespective of the Company’s own funds, execution of the Multiannual

Investment Plan required obtaining external sources of financing. As at 31

December 2011, for the purpose of financing the Multiannual Investment

Plan for 2011-201S5, the Company used funds from the following external

sources:

— funds from bond issues;

- aloan from the European Investment Bank;

- aloan from the National Fund for Environmental Protection and Water
Management;

— aloan from the Provincial Fund for Environmental Protection and Wa-
ter Management;

- EU funding.

The Company’s financing sources provided in the Multiannual Investment

Plan for 2011-2015 included a capital injection by the Capital City of

Warsaw in the form of a monetary contribution in the sum of PLN



225 000 tys. z}. Zgodnie z harmonogramem wplat — poza dokapitalizowa-
niem w 2009 r. w kwocie 75 000 tys. zt oraz w 2011 r. w kwocie 50 000 tys.
zt, w kolejnych latach zalozono nastepujace wplaty:

- 2012r.-50000 tys. zt

- 2013 r.- 50000 tys. zl.

Ze wzgledu na fakt, iz gléwnym Zrédlem srodkéw wiasnych sa przychody

ze sprzedazy w ramach dzialalnoéci podstawowej, przyjety poziom cen

wynika z koniecznosci wypracowania $rodkéw finansowych na poziomie
umozliwiajacym:

— wypracowanie nadwyzki finansowej (amortyzacja plus zysk) na finanso-
wanie dzialalno$ci inwestycyjnej stanowiacej uzupelnienie finansowa-
nia zewnetrznego w formie dotacji, pozyczek, obligacji i kredytu komer-
cyjnego;

- utrzymanie plynnosci finansowej na odpowiednim poziomie w calym
okresie kredytowania z uwzglednieniem pozyskanego zewnetrznego fi-
nansowania, przy zachowaniu zasady utrzymania dodatniej rentownosci
z dziatalnosci spotki oraz wymaganego wkladu wlasnego dla inwestycji
wspotfinansowanych z funduszy pomocowych UE oraz finansowanych

diugiem.

STRATEGIA, WIELKOSC I STRUKTURA SPRZEDAZY

MPWiK w m.st. Warszawie S.A. dziata zgodnie z Wieloletnim Planem Go-
spodarczym na lata 2011-2015. W planie uwzglednione zostaly zalozenia
dotyczace ksztattowania taryf za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe
odprowadzanie $ciekéw w latach nastepnych zgodnie z polityka cenowg
spotki.

W ramach przyjetej strategii sprzedazy uwzgledniajacej okreslong polityke
taryfows, powigzang $cisle ze strategia finansowania inwestycji, zakladany
poziom cen w taryfach za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odpro-
wadzanie $ciekéw znajduje uzasadnienie gléwnie w realizacji obszernego
programu inwestycyjnego, a w pdzniejszym okresie we wzroécie kosztow
operacyjnych spotki, spowodowanym przede wszystkim oddaniem do eks-
ploatacji obiektéw zmodernizowanej Oczyszczalni Sciekow »Czajka”.
Poziom obowiazujacych i planowanych cen netto i brutto w latach 2011-
2015 zostal przyjety przy zalozeniu, iz utrzymana zostanie jedna wspdlna
cena dla gospodarstw domowych i pozostatych odbiorcéw w zakresie ustug
dostawy wody oraz jedna wspolna cena dla gospodarstw domowych i po-
zostalych odbiorcéw w zakresie odprowadzania $ciekéw. Ponadto w taryfie
uwzgledniono stawke oplaty abonamentowej na odbiorce w rozliczeniach
z osobg korzystajaca z lokalu w budynku wielolokalowym oraz ceng 1 m?
wody dostarczonej dla celéw przeciwpozarowych i zdrojow.

Rada Miasta Stotecznego Warszawy uchwala nr XVI/302/2011 z 26 maja
2011 r. zatwierdzila taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe od-
prowadzanie $ciekéw na terenie miasta stolecznego Warszawy oraz miast
i gmin, ktére podpisaly porozumienie miedzygminne, tj.: Pruszkowa, Pia-
stowa, Michalowic, Raszyna, Serocka, Wieliszewa, Nieporetu, na okres od
30 czerwca 2011 r. do 29 czerwca 2012 1.

225,000,000. In accordance with the payment schedule, apart from the
capital injections in 2009 amounting to PLN 75,000,000 and in 2011
amounting to PLN 50,000,000, the following payments are assumed for
the coming years:

- 2012 -PLN 50,000,000

- 2013 - PLN 50,000,000

Due to the fact that the main source of own funds consists in revenue from
core sales, the adopted price levels result from the need to generate funds
that would allow:

~ generating a financial surplus (depreciation plus profit) to finance in-
vestment activity, supplementing external funding in the form of grants,
loans, bonds and commercial loans;

- maintaining appropriate financial liquidity for the entire loan period
taking into account external funding, in keeping with the principle of
maintaining positive profitability on the Company’s operations and the
required “own contribution” for investments co-financed by the EU aid

funds and debt-financed investments.

STRATEGY, VOLUME AND STRUCTURE OF SALES

MPWiK w m.st. Warszawie S.A. operates pursuant to the 2011-2015
Multiannual Economic Plan. The plan includes assumptions concerning
prices for the collective supply of water and collective disposal of sewage in
future years, which are in line with the Company’s pricing policy.

Within the adopted sales strategy including a certain tariff policy linked
closely to the investment funding strategy, the assumed levels of prices in
tariffs for collective water supply and collective sewage disposal services are
justified mainly by the execution of the extensive investment program and
later on by an increase in the Company’s operating costs caused mainly by
launching the modernized Czajka Sewage Treatment Plant facilities.

The levels of current and planned net and gross prices for the years 2011
to 2015 were determined on the assumption that a single price would con-
tinue to apply for households and other customers as concerns water sup-
ply services and that a single price would continue to apply for households
and other customers as concerns sewage disposal services. The tariff also
included a subscription rate per customer for settlements with users of
premises in multi-premises buildings and the price of 1 m* of water supplied
for fire prevention purposes and water springs.

On 26 May 2011 the Council of the Capital City of Warsaw adopted resolu-
tion No. XVI/302/2011 on approving the tariffs for collective water sup-
ply and collective sewage disposal services for the territory of the Capital
City of Warsaw and the cities and municipalities which signed the inter-
municipality agreement, i.e.: Pruszkéw, Piastow, Michalowice, Raszyn,
Serock, Wieliszew, Nieporet, for the period between 30 June 2011 and 29
June 2012.
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Ceny obowiazujace od 30.06.2011 r. do 29.06.2012 r. (zt/m?)
Applicable prices for the period between 30.06.2011 and 29.06.2012 (PLN/m?)

DOSTAWA WODY / WATER SUPPLY ODBIOR SCIEKOW / SEWAGE COLLECTION £ ACZNIE / COMBINED
netto / net brutto / gross netto / net brutto / gross netto / net brutto / gross
4,00 4,32 5,23 5,65 9,23 9,97

Sprzedaz podstawowa* (zt)

Wielkos¢ i struktura sprzedazy

Sales Composition and Volumes

Core sales* (PLN)

WARTOSC NETTO / NET VALUE PODATEK VAT / VAT WARTOSC BRUTTO / GROSS VALUE
942 072 521,05 74936 990,51 1017009 511,56
Sprzedaz pozostata ** (z1) Other sales** (PLN)
WARTOSC NETITO / NET VALUE PODATEK VAT / VAT WARTOSC BRUTTO / GROSS VALUE
12708 737,44 2297 932,56 15 006 670,00

Razem sprzedaz podstawowa i pozostala (z1)

Total core and other sales (PLN)

WARTOSC NETTO / NET VALUE

PODATEK VAT / VAT

WARTOSC BRUTTO / GROSS VALUE

954 781 258,49

77234 923,07

1032016 181,56

*) bez przesuniecia sprzedazy (z uwzglednieniem przychodéw z tytutu eks-
ploatacji przepompowni wéd deszczowych)

**) bez przesuniecia sprzedazy (bez uwzglednienia faktur zaliczkowych)

PRZYCHODY ZE SPRZEDAZY Z PODZIALEM NA RODZAJE
DZIAEALNOSCI

W 2011 r. przychody ze sprzedazy i zréwnane z nimi wyniosty 939 874,7
tys. z, czyli byly o 12,2% wyzsze niz w roku 2010. Gtéwny udzial (98,5%)
w powyzszych przychodach stanowia przychody z dzialalno$ci podstawo-
wej (tj. przychody z tytutu ustug dostawy wody, odprowadzania éciekéw
oraz oczyszczania $ciekéw). Ponadto na przychody powyzsze skiadaja
sie przychody z dziatalno$ci pomocniczej (0,7%), pozostale przychody
(0,5%), przychody ze sprzedazy towardéw i materialéw (0,1%), warto$é
kosztéw wytworzenia produktéw na wlasne potrzeby jednostki oraz zmia-

na stanu produktéw (0,1%), ktére nie wplywaja znaczaco na wyniki osia-

gniete przez spotke.

*) without shifting sales (including revenue from the operation of rainwater
pumping stations)

**) without shifting sales (excluding advance invoices)

SALES REVENUE BY TYPES OF ACTIVITY

In 2011, revenue on sales and sales equivalents amounted to PLN
939,874,700, i.e. was higher by 12.2% as compared to 2010. Most of this
revenue (98.5%) is revenue from the Company’s core business (i.e. rev-
enue from water supply services, sewage disposal and sewage treatment).
The revenue above also includes revenue from auxiliary activities (0.7%),
other revenue (0.5%), revenue from sales of goods and materials (0.1%),
the value of products manufactured for internal purposes and change in
product inventories (0.1%); these items do not affect the Company’s re-

sults materially.
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Przychody ze sprzedazy (tys.

)

N

Sales revenue (PLN thousand)

2010r. 2011 r.

Przychody z tytutu ustug dostawy wody, odprowadzania $ciekdw i oczyszczania $ciekéw /
7 vy & W 7 ocp 7 818718,3 926 056,4

Revenue from water supply, sewage disposal and sewage treatment services
Przychody z dziatalnosci pomocniczej / Revenue from auxiliary activities 9292,9 6771,0
Pozostale przychody / Other revenue 4099,2 4629,3
Przychody netto ze sprzedazy towaréw / Net revenue from sales of goods 3327,7 1205,6
Koszt wytworzenia produktéw na wlasne potrzeby jednostki oraz zmiana stanu produktéw /

2 588,S 1212,3
Manufacturing cost of products for internal purposes and change in inventories
RAZEM / TOTAL 838 026,6 939 874,7

PRZYCHODY Z TYTULU USLUG DOSTAWY WODY, ODPRO-
WADZANIA I OCZYSZCZANIA SCIEKOW

Przychody z tytulu uslug dostawy wody, odprowadzania i oczyszczania
$ciekéw zrealizowane zostaly na poziomie 926 056,4 tys. zl, tj. wyzszym
w poréwnaniu do 2010 . o 101 848,1 tys. zt (13,1%). Na osiagniecie wyz-
szych przychodéw wplynat przede wszystkim wzrost cen i stawek optat
wprowadzony w nowych taryfach za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbio-

rowe odprowadzanie $ciekdw.

REVENUE FROM WATER SUPPLY, SEWAGE DISPOSAL AND
SEWAGE TREATMENT SERVICES

Revenue from water supply, sewage disposal and sewage treatment serv-
ices reached PLN 926,056,400, i.e. exceeded the figures for 2010 by PLN
101,848,100 (13.1%). The increase in revenue can be attributed mainly to
a raise in prices and fee rates introduced in the new tariffs for collective

water supply and collective sewage disposal.

Struktura przychodéw w podziale na ustugi dostawy wody i odprowadzania $ciekéw (%)
Structure of revenues broken down by water supply and sewage collection services (%)

2010r. 2011r.

Dostawa wody / Water supply 42,9 422

Odprowadzanie $ciekéw (lacznie z przychodami z tytulu oczyszczania éciekéw odplatnie) / P g
) )

Sewage collection (including revenue from paid sewage treatment)

Na przychody ogélem z tytutu dostawy wody, odprowadzania i oczyszcza-
nia $ciekéw skladajg sie przychody z tytutu ustug $wiadczonych w zakresie
zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw
(96,2%) oraz przychody z tytutu ustug $wiadczonych na podstawie prze-
piséw kodeksu cywilnego (3,8%, facznie z przychodami z tytutu oczyszcza-
nia $ciekéw odplatnie na podstawie kodeksu cywilnego oraz eksploatacji
przepompowni).

Na kwote przychodéw z tytulu dostawy wody skladaja sie przychody
z tytulu ustug $wiadczonych w ramach zbiorowego zaopatrzenia w wode
(98,7%) oraz przychody z tytutu ustug $wiadczonych na podstawie przepi-
séw kodeksu cywilnego (1,3%), natomiast udzial przychodéw z tytutu od-

prowadzania $ciekéw ksztaltuje sie odpowiednio — w ramach zbiorowego

Total revenue from water supply, sewage disposal and sewage treatment
services includes revenue from collective water supply and collective sew-
age disposal services (96.2%) and revenue from services provided pursu-
ant to the provisions of the Civil Code (3.8%, including revenue from paid
sewage treatment pursuant to the Civil Code and operation of the pumping
station).

Revenue from water supply includes revenue from collective water supply
services (98.7%) and revenue from services provided pursuant to the pro-
visions of the Civil Code (1.3%). The composition of revenue from sewage
disposal services is as follows, respectively — 96.5% within the framework of
collective sewage disposal and 3.5% under the Civil Code.

In 2011 the structure of revenue generated from collective water supply

13
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odprowadzania §ciekéw 96,5% i na podstawie kodeksu cywilnego 3,5%. and collective sewage disposal services and pursuant to the Civil Code was
W 2011 r. struktura przychodéw osigganych w ramach zbiorowego zaopa- | similar to thatin 2010.
trzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw oraz na podstawie prze-

piséw kodeksu cywilnego pozostawata zblizona do wykonania za 20101r.

Przychody z dzialalnoéci podstawowej (tys. zt)

Revenue from core business (PLN thousand)

2010r. 2011 r.
Przychody z tytutu dostawy wody: / Revenue from water supply: 350837,5 391277,3
zbiorowe zaopatrzenie w wode / within the framework of collective water supply 341473,0 386 349,2
na podstawie przepiséw kodeksu cywilnego / under Civil Code 9364,5 49281
Przychody z tytulu odprowadzania $ciekéw: / Revenue from sewage disposal: 458 502,9 5221592
zbiorowe odprowadzanie $ciekéw / within the framework of collective sewage disposal 441727,1 504 067,7
na podstawie przepiséw kodeksu cywilnego / under Civil Code 16775,8 18091,5
Przychody z tytutu oczyszczania $ciekéw odplatnie oraz z tytutu eksploatacji przepompowni — na podstawie
przepiséw kodeksu cywilnego / Revenue from sewage treated on a paid basis and from pumping station 9377,9 12 619,9
operation (under Civil Code)
RAZEM / TOTAL 818718,3 926 056,4

=

Baza Inspekg;ji Sieci Wodociagéw i Kanalizacji / Headquarters of Water and Sewer Network Inspectorate / fot. archiwum MPWiK
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UKLEAD CENTRALNY

Warszawa zaopatrywana jest w wode z trzech zakladéw ujmujacych i pro-
dukujacych wode: Zaktadu Wodociagu Centralnego, Zakladu Wodociggu
Praskiego i Zaktadu Wodociagu Pétnocnego, czyli tzw. wodociagdéw ukladu
centralnego. Spélka jest ich wlascicielem oraz operatorem. Miasta Prusz-
kéw i Piastéw oraz gmina Michalowice zaopatrywane sa w wode poprzez
przewody przesylowe z wodociggéw ukladu centralnego, a w sytuacji awa-
ryjnej z lokalnych stacji uzdatniania wody. Z wodociagéw ukladu centralne-
go woda przesylana jest rowniez do Piaseczna, Zabek, Starych Babic, Izabe-
lina, Lesznowoli i Brwinowa. Spétka eksploatuje réwniez stacje uzdatniania
wody (SUW), zaopatrujac tereny w Warszawie, ktére nie s3 objete wodo-

ciggami ukladu centralnego (m.in. Wesota, Rados¢, Falenica).

CENTRAL WATER SUPPLY SYSTEM

Warsaw is supplied with water by three facilities that draw and produce
water: the Central Waterworks Plant, the Praga Waterworks Plant and the
North Waterworks Plant, i.e. the central water supply system. The Com-
pany owns and operates those plants. The towns of Pruszkéw and Piastéw
and the municipality of Michatowice are supplied with water via trunk wa-
ter mains from the Central Water Supply System; local water treatment sta-
tions provide emergency supply. The Central Water Supply System supplies
water to Piaseczno, Zabki, Stare Babice, Izabelin, Lesznowola and Brwinow
as well. The Company also operates water treatment stations that supply
areas in Warsaw which are not covered by the Central Water Supply System
(e.g- Wesota, Rados¢, Falenica).

Sie¢ wodociggowa w Warszawie — strefy zasilania
Water supply system in Warsaw — supply zones
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MOZLIWOSCI PRODUKCYJNE

Ponizej przedstawione zostaly dane dotyczace dobowych zdolnosci pro-
dukcyjnych (m®/d) poszczegélnych zakladéw wodociagowych spétki
wedlug stanu na 31 grudnia 2011 r. z wyodrebnieniem uje¢, wydajnosci

maksymalnej, wydajnosci docelowej oraz iloci wody uzdatnionej i wody

wtloczonej do sieci bez uzdatniania.

Dobowe zdolnosci produkcyjne obiektéw wodociagowych (m?3/d)

CAPACITY

Daily capacities of water supply facilities (m?/day)

Figures concerning the daily capacities (m*/day) of individual MPWiK wa-
terworks plants as at 31 December 2011 are presented below, broken down
into intakes, maximum capacity, target capacity and the amount of treated

water and the water pumped into the network without treatment.

URZADZENIA WODOCIAGOWE / WATER SUPPLY FACILITIES

WTLOCZENIE DO

WYDAJNOSC

SIECI BEZ WODA MAKSYMALNA V]\)fé?;;{l\lo(‘)/\sf;
OBIEKT / FACILITY UJECIE / UZDATNIANIA/ o ONA , TECHNOLOGICZNA / RAULICZNA /
INTAKE PUMPED INTO NE- TREATED WATER MAXIMUM TARGET HYDRAU-
TWORKWITHO- TECHNOLOGICAL LIC CAPACITY
UT TREATMENT CAPACITY
ZAKEAD WODOCIAGU CENTRALNEGO* /
CENTRAL WATERWORKS PLANT*
ujecia infiltracyjne / infiltration intakes 220 000 -
300 000 350000
ujecia powierzchniowe / surface intakes 60 000 -
ZAKEAD WODOCIAGU PRASKIEGO /
PRAGA WATERWORKS PLANT
SUW Brukselska / Brukselska water treatment
213 000 - 100 000 100 000 100 000
station
SUW Rados$¢ / Radoséé water treatment station 3600 - 3600 3600 3600
SUW Falenica / Falenica water treatment station 3600 - 3600 3600 3600
Wesota — SUW Stara Mitosna /
3500 - 3500 3500 3500
Wesola — Stara Milosna water treatment station
Wesota - SUW Wola Grzybowska /
376 - 376 376 376
Wesola — Wola Grzybowska water treatment station
Wesota — Hydrofornia Warszawska /
607 607 - 607 607
Wesola — Warszawska pressure boosting station
Wesota — Hydrofornia Urocza /
737 737 737 737
Wesola — Urocza pressure boosting station
Wesota — Hydrofornia OSP Centrum /
934 934 934 934
Wesota — OSP Centrum pressure boosting station
Wilanéw — SUW Powsin /
330 330 - 330 330
Wilanéw — Powsin water treatment station
ZAKEAD WODOCIAGU POLNOCNEGO /
315000 - 240 000 240 000 250 000
NORTH WATERWORKS PLANT
ZAKEAD WODOCIAGOW I KANALIZAC]T
W PRUSZKOWIE (ZWIK) /
11904 7 608 4296 11904 11904
WATER SUPPLY AND SEWERAGE PLANT
IN PRUSZKOW

*Woda na potrzeby Zakladu Wodociagu Centralnego jest ttoczona réwniez

z uje¢ infiltracyjnych Zaktadu Wodociagu Praskiego.

tration intakes of the Praga Waterworks Plant.

*Water for the Central Waterworks Plant is also transported from the infil-

17
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PRODUKCJAWODY
Srednia dobowa produkcja w 2011 r. wynosita 346 295 m?/d.

WATER PRODUCTION
In 2011, average daily water production amounted to 346,295 m*/day.

Produkcja wody przez poszczegdlne zaklady w2011 r. (m*)*

Water production by individual plants in 2011 (m*)*

OBIEKT / FACILITY PRODUKCJAWODY / WATER PRODUCTION
Zaklad Wodociagu Centralnego / Central Waterworks Plant 68 860 813
Zaklad Wodociagu Praskiego / Praga Waterworks Plant
SUW Brukselska / Brukselska water treatment station 26 505 595
SUW Rado$¢ / Radoé¢ water treatment station 612 030
SUW Falenica / Falenica water treatment station 621290
Wesola — SUW Stara Milosna / Wesola — Stara Milosna water treatment station 543 099
Wesota - SUW Wola Grzybowska / Wesota — Wola Grzybowska water treatment station 55243
Wesota — Hydrofornia Warszawska / Wesola — Warszawska pressure boosting station 138484
Wesota — Hydrofornia Urocza / Wesota — Urocza pressure boosting station 98416
Wesota — Hydrofornia OSP Centrum / Wesola — OSP Centrum pressure boosting station 199179
SUW Powsin / Powsin water treatment station 86 557
Zaklad Wodociagu Polnocnego / North Waterworks Plant 28 667015
Ogétem / Total 126397 721

* Zaktad Wodociagdéw i Kanalizacji w Pruszkowie eksploatuje studnie awa-

ryjne, ktérych produkcja nie zostata uwzgledniona

CZYSZCZENIE SIECIIMODERNIZACJE

Nalezacy do spétki Zaklad Eksploatacji Sieci Wodociagowej wykonat
w 2011 r. czyszczenie 78,8 km sieci wodociggowej. Plukanie sieci wodocia-
gowej metoda hydropneumatyczng powtarzane jest cyklicznie, przy obo-
wigzujacym zalozeniu, ze efekt utrzymuje si¢ do pieciu lat i po tym okresie
czynno$¢ nalezy powtdrzy¢. Eksploatowano 45 komér monitoringu online,
ktory obejmuje parametry hydrauliczne pracy sieci, jak warto$¢ przeplywu,
kierunek przeplywu i ci$nienie oraz dane w zakresie jakosci wody: metnos¢,
temperatura, zawarto$¢ dezynfektanta oraz pomiar pH.

Ze wzgledu na konieczno$¢ utrzymania wymaganej iloéci i prawidlowej,
stabilnej jakosci wody dostarczanej do odbiorcéw spétka prowadzi dziata-
nia modernizacyjne, w tym w szczegélnosci wymiane sieci wodociggowej
w ramach projektu Zaopatrzenie w wodg i oczyszczanie Sciekéw w Warszawie

dofinansowanego ze $rodkéw Unii Europejskiej.

PRODUKCJA WODY W NAJBLIZSZYCH LATACH

Plan spétki w zakresie produkeji wody na lata 2011-2015 zaklada stop-
niowy spadek produkgji, co wynika w duzej mierze z zaktadanego spadku
sprzedazy ustug dostawy wody.

Produkcja wody w 2011 r. wyniosta 126 457,3 tys. m*. W 2012 r. zalozono

wzrost produkeji wody w poréwnaniu do roku poprzedniego do poziomu

* Water Supply and Sewerage Plant in Pruszkéw operates emergency wells

whose production is not included

NETWORK CLEANING AND UPGRADES

In 2011, the Company-owned Water Supply Network Operation Unit
cleaned 78.8 km of the water supply network. Hydropneumatic washing of
the water supply network is repeated in cycles, under the assumption that
the effects last up to five years and then the cleaning has to be redone. For-
ty-five online monitoring chambers were operated. The monitoring covers
hydraulic operating parameters of the network, such as the flow rate, flow
direction and pressure, and data concerning water quality, such as opacity,
temperature, disinfectant content and pH value.

Due to the need to maintain the required quantity and the correct, stable
quality of water supplied to customers, the Company is undertaking mod-
ernization activities, including in particular replacement of the water supply
network as part of the EU-subsidized “Water Supply and Wastewater Treat-

ment in Warsaw” Project.

WATER PRODUCTION IN THE COMING YEARS

The Company water production plan for 2011-2015 assumes a gradual de-
crease in production, which will primarily result from the assumed decline
in the sale of water supply services.

Water production in 2011 amounted to 126,457,300 m>. For 2012 there

is an assumed increase in water production in relation to the previous year



131 206 tys. m®, natomiast w latach nastepnych uwzgledniono niewielki

spadek produkeji do poziomu 130 506 tys. m* w roku 2015.

up to the volume of 131,206,000 m?, and in the following years a slight de-
crease has been assumed, to reach 130,506,000 m*in 2015.

Wielkos¢ produkeji wody wlatach 20102011 i produkcja planowana
wlatach 2012-2015 w podziale na zaklady produkujace wode (tys. m?)

2010-2011 water production and planned 2012-2015 production by water producing plants (thousand m?)

Zaktad Wodociagéw
Zaktad Wodociagu Zaklad Wodociagu Zaktad Wodociagu
i Kanalizacji
Centralnego / Praskiego / Pénocnego / Produkcja ogélem /
Rok/ Year w Pruszkowie/
Central Waterworks Praga Waterworks North Total production
‘Water Supply and Sewerage
Plant P1 Plant P2 Waterworks Plant P3
Plant in Pruszkéw ZWIK
2010 72717,0 31044,3 27807,1 121,8 131 690,2
2011 68 860,8 28859,9 28 677,0 59,6 126 457,3
Plan 2012 74739,0 25261,0 31006,0 200,0 131 206,0
Plan 2013 74 590,0 25393,0 30909,0 200,0 131092,0
Plan 2014 74 497,0 25343,0 30806,0 100,0 130 746,0
Plan 2015 74 400,0 25306,0 30700,0 100,0 130 506,0

BADANIA NAD TECHNOLOGIA UZDATNIANIA

Spotka prowadzita w 2011 r. szereg projektéw badawczych z zakresu tech-

nologii uzdatniania wody. Badania prowadzono na stacjach modelowych.

Ich wyniki wykorzystywane s3 dla potrzeb modernizacji i optymalizacji

technologii uzdatniania wody. Ponadto, w oparciu o wyniki badan pilo-

towych, stuzby eksploatacyjne na biezaco podejmuja decyzje w zakresie
wprowadzania korekt parametréw procesowych.

Projekty badawcze z zakresu technologii wody realizowane w 2011 r.:

- badania procesu ozonowania posredniego sprzezonego z filtracja weglowa
— I ciag badawczy Stacji Modelowej w Zaktadzie Wodociagu Centralnego;

— badania nad optymalizacja procesu koagulacji pod katem utrzymania
gwarantowanych parametréw jakoéci wody na doplywie do ukladu
yozon — wegiel - II ciag badawczy Stacji Modelowej w ZWC;

~ badania proceséw utleniania posredniego (0zonowanie i zaawansowane
utlenianie ,,0zon + UV”) i filtracji weglowej — Stacja Modelowa w Zakla-
dzie Wodociagu Praskiego;

— badania wplywu parametréw pracy filtréw piaskowych (predkoci filtracji
oraz dlugosci filtrocyklu) na efektywnoé¢ usuwania materii organicznej —
SUW Zakladu Wodociagu Praskiego;

- badania proceséw ozonowania posredniego sprzezonego z filtracja weglo-
wa — Stacja Modelowa w Zaktadzie Wodociggu Pélnocnego;

- badania nowych koagulantéw w procesie flotacji ci$nieniowej w poréwna-
niu z obecnie stosowanym na SUW siarczanem glinu — Stacja Modelowa

w Zakladzie Wodociagu PéInocnego.

RESEARCH IN WATER TREATMENT TECHNOLOGIES
In2011, the Company implemented several research projects related to water
treatment technologies. The studies were conducted at the Company’s own
model stations. The results of the tests conducted are used for the purposes
of upgrading and optimising the water treatment technology. Moreover, on
the basis of pilot studies, the services that supervise operations make deci-
sions on an ongoing basis concerning adjustments to process parameters.

In 2011, the following research projects related to water treatment tech-

nologies were implemented:

— Studies of the intermediate ozonation process combined with carbon
filtration — 1* test process line of the Model Station at the Central Wa-
terworks Plant.

— Studies concerning the optimisation of the coagulation process with respect
to maintaining guaranteed water quality parameters at the inlet into the ozone-
carbon section — 2™ test process line of the Model Station at the CWP.

- Studies concerning intermediate oxidation processes (ozonation and
advanced oxidation “ozone + UV”) and carbon filtration — Model Sta-
tion at the Praga Waterworks Plant.

— Studies of the effects of operating parameters of sand filters (filtration
rate and length of filtering cycle) on the effectiveness of organic matter
elimination — Water Treatment Station at the Praga Waterworks Plant.

— Studies concerning the intermediate ozonation process combined with
carbon filtration — Model Station at the North Waterworks Plant.

— Studies concerning new coagulants in the pressure floatation process as
compared to the aluminium sulphate currently in use at the water treat-

ment station — Model Station at the North Waterworks Plant.
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SEWERAGE SYSTEM

Ekipa MPWiK w m.st. Warszawie S.A. przy pracy / The MPWiK w m.st. Warszawie S.A. team at work / fot. Rafineria




OCZYSZCZALNIE §CIEKOW
Do MPWiK w m.st. Warszawie nalezg cztery oczyszczalnie $ciekéw. W2011

roku zaklady te oczyscity ponad 117 mln m? $ciekéw.

SEWAGE TREATMENT PLANTS
MPWiK in Warsaw owns four sewage treatment plants. In 2011 these plants

treated over 117 million m? of sewage.

To$¢ $ciekéw oczyszczonych w2011 r. (m?)
Amounts of sewage treated in 2011 (m?)

Oczyszczalnia Sciekéw ,Czajka” / Czajka Sewage Treatment Plant 73990219
Oczyszczalnia Sciekéw ,Poludnie” / Poludnie Sewage Treatment Plant 23723821
Oczyszczalnia Sciekéw Zakladu Kanalizacji Obrzeza Jeziora Zegrzyniskiego ,Debe” / 1 592,690
Debe Sewage Treatment Plant of the Zegrzynskie Lake Shore Sewerage System Plant

Oczyszczalnia Sciekéw Zaktadu Wodociagéw i Kanalizacji w Pruszkowie / 17779724
Sewage Treatment Plant of the Water Supply and Sewerage Plant in Pruszkéw

RAZEM / TOTAL 117086 454

W, Czajce” - najwiekszej oczyszczalni $ciekéw w Polsce — modernizowanej

w ramach unijnego projektu Zaopatrzenie w wodg i oczyszczanie Sciekéw w

Warszawie oczyszczane sa $cieki powstajace w prawobrzeznej czesci War-

szawy. Po oczyszczeniu odprowadzane sa do Wisly.

Zaklad zgodnie z pozwoleniem wodnoprawnym obowigzujacym od 1 stycz-

nia 2011 r. moze docelowo oczyszczaé $rednio 435 000 m? §ciekéw na dobe.

W roku 2011 ilo§¢ oczyszczonych Sciekéw wyniosta $rednio 202 713 m® na

dobe. Po oczyszczeniu mechanicznym $cieki kierowane byly na 6 ciagéw

technologicznych (docelowo beda kierowane na 10 ciaggéw biologicznych).

Zaklad Oczyszczalni Sciekéw »Czajka’, ktérego dotychczas eksploatowane

obiekty zlokalizowane byly na powierzchni 31,6 ha, obecnie zajmuje 52,7

ha. Na terenie oczyszczalni powstaly najnowocze$niejsze obiekty i instala-

cje, w tym:

— 6 osadnikow wstepnych, kazdy o $rednicy 50 m, na ktérych zostaly zain-
stalowane najwigksze w Europie ruchome przykrycia;

— 10 reaktoréw biologicznych, kazdy o wymiarach 101 x 54 m;

— 20 osadnikéw wtdrnych, kazdy o $rednicy 48 m;

— 2 balonowe zbiorniki biogazu, s3 to najwieksze na $wiecie zbiorniki wy-
konane w tej technologii;

- 3 pompownie $ciekow;

— 2 stacje do oczyszczania powietrza odciaganego z obiektéw technolo-
gicznych;

— Stacja Termicznej Utylizacji Osadéw Sciekowych.

Projekt ,Czajki” powstal na poczatku lat 70. XX wieku. Do eksploatacji zostata
oddana dopiero w 1991 r. Juz w momencie otwarcia oczyszczalni jej mozliwoséci
nie pokrywaly zapotrzebowania stolicy. Konieczna byta rozbudowa i moderni-
zacja oczyszczalni, co nastapito dopiero 40 lat po jej zaprojektowaniu. W okre-
sie najintensywniejszych prac na placu budowy zatrudnionych byto 1000 os6b.
Drzialalo 21 dzwigéw - tyle co przy budowie Stadionu Narodowego. Zuzyto
218 tys. metréw szesciennych betonu, czyli ponad czterokrotnie wiecej niz na

budowe Patacu Kultury i Nauki. Ulozono 60 km rur. W obiekty wbudowano

In the Czajka, the largest sewage treatment plant in Poland, modernized

within the EU project “Water Supply and Wastewater Treatment in War-

saw”, sewage from the right bank of Warsaw is treated. Treated sewage is

discharged into the Vistula.

Pursuant to the water use and wastewater disposal permit in force since

1 January 2011, the plant can treat on average 435,000 m® of sewage daily.

In 2011, the average daily amount of treated sewage was 202,713 m®. Fol-

lowing mechanical treatment, sewage was directed to 6 technological lines

(ultimately, 10 biological treatment lines will operate).

Czajka Sewage Treatment Plant used to occupy 31.6 hectares. Now its fa-

cilities are located over 52.7 hectares. Modern facilities and installations

have been erected, such as:

— six primary settlement tanks 50 m in diameter each, with the largest
movable covers in Europe;

— 10 biological reactors, 101 x 54 m each;

— 20 secondary settlement tanks, each 48 m in diameter;

— two balloon gas tanks; the largest such tanks in the world;

— three sewage pumping stations;

- two stations for treating air drawn from process facilities;

— Wastewater Sludge Thermal Utilisation Station.

Czajka was designed in the early 1970s. It was put in operation as late as 1991.
Already at the launch, the plant’s capacity was insufficient to cover the needs of
the capital. An extension and modernization of the treatment plant was neces-
sary, which finally took place 40 years after the design. During most intensive
work stages, one thousand people were employed on the construction site.
Twenty-one cranes were in operation — as many as were used for the construc-
tion of the National Stadium. The workers used 218,000 cubic metres of con-
crete, i.e. more than four times as much as was used for the construction of the
Palace of Culture and Science. Sixty kilometres of pipes were laid. In the facili-
ties 24,000 tons of steel were incorporated, i.e. more than three times as much

as was used for the Eiffel Tower. The cost of modernizing the Czajka together
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24 tys. ton stali, czyli ponad trzykrotnie wiecej niz w wieze Eiffla. Koszt przebu-
dowy ,Czajki” wraz z budows Stacji Termicznej Utylizacji Osadéw Sciekowych
oraz ukladem przesytlowym to 700 mln euro.

Najwiekszym wyzwaniem bylo modernizowanie obiektu przy jednocze-
snej normalnej dzialalnoséci oczyszczalni. Bylo to mozliwe dzigki temu,
ze w dotychczas pracujacej oczyszczalni przewidziana byla wigksza prze-
pustowos$¢ niz wykorzystywana obecnie dla doplywajacej ilosci Sciekow.
Stale oczyszczane byly wszystkie $cieki, ktére trafialy do ,Czajki”. Pozostale
3 ciagi technologiczne zostaly wyburzone w drugim etapie budowy, po wig-
czeniu do eksploatacji czesci nowych ciggéw. Od poczatku wrzeénia 2011 r.
$cieki doprowadzane s3 do nowych obiektéw oczyszczania mechanicznego,
np. piaskownikéw, osadnikéw, uruchamiana jest kolejna linia biologicznego
oczyszczania $ciekow. Stale trwaja intensywne prace zwiazane z przygoto-

waniem do rozruchu Stacji Termicznej Utylizacji Osadéw Sciekowych.

Oczyszczalnia Sciekéw ,Poludnie” przejmuje $cieki z poludniowej i po-
tudniowo-wschodniej czesci lewobrzeznej Warszawy. Po oczyszczeniu
mechanicznym §cieki kierowane sa na 2 ciagi oczyszczania biologicznego.
Oczyszczone $cieki kierowane sg do Wisly.

Maksymalna technologiczna przepustowo$¢ zakladu wynosi 80 tys. m® na
dobe. Dobowy naptyw $ciekéw wahat sie w 2011 r. od 22,7 tys. m® na dobe
do 109,8 tys. m* na dobe. Bardzo niskie przeptywy dobowe wystepowaty
w momencie prowadzenia prac remontowych oraz konserwacyjnych na
terenie oczyszczalni, wysokie przeptywy odnotowano natomiast podczas
gwaltownych deszczy. Srednioroczny dobowy naplyw sciekéw wynidst 65
tys. m®na dobe. Zatem wykorzystanie zdolno$ci produkcyjnych oczyszcza-
nia $ciekéw pod katem hydraulicznym wyniosto w 2011 r. 81%.

Oczyszczalnia Sciekéw w Pruszkowie stanowi czeé¢ Zakladu Wodocia-
gow i Kanalizacji w Pruszkowie. Jest to grupowa oczyszczalnia biologicz-
no-mechaniczna z podwyzszonym stopniem usuwania biogenéw. Oczysz-
czane sa w niej $cieki z Pruszkowa, Piastowa, Ursusa (dzielnica Warszawy),

gminy Michatowice, Ozarowa Mazowieckiego i cze$ciowo z terenu gminy

Brwinéw. Odbiornikiem oczyszczonych $ciekéw jest rzeka Utrata.

with the construction of the Wastewater Sludge Thermal Utilisation Station
and transfer system amounts to EUR 700 million.

The biggest challenge consisted in modernizing the plant while maintain-
ing its normal operation. This was possible thanks to the fact that for the
current plant, the planned capacity was higher that currently used for the
incoming sewage. All sewage received by Czajka was treated on a continu-
ous basis. The remaining three technological lines were demolished in the
second stage of construction works, once some of the new lines had been
launched. Since early September 2011 sewage is transported to new me-
chanical treatment facilities, e.g. sand beds, settlement tanks. Another bio-
logical sewage treatment line is being launched. Intensive work is being car-
ried out in order to prepare the launch of the Wastewater Sludge Thermal

Utilisation Station.

The Poludnie Sewage Treatment Plant receives sewage from the southern
and south-eastern part of the left bank of Warsaw. Following mechanical
treatment, sewage is directed to 2 biological treatment lines. Treated sewage
is discharged into the Vistula.

The maximum technological capacity of this plant is 80,000 m*/day. In
2011, daily sewage inflow ranged from 22,700 m?/day to 109,800 m?/day.
Very low daily flows were related to repair and maintenance work within the
sewage treatment plant, while high flows were recorded during heavy rains.
Average annual daily sewage inflow amounted to 65,000 m*/day. Thus,
the treatment capacity utilisation in hydraulic terms amounted in 2011 to

81%.

The Pruszkéw Sewage Treatment Plant is part of the Water Supply and
Sewerage Plant in Pruszkéw. It is a group biological and mechanical sewage
treatment plant with higher biogene elimination ratio. At the plant, sew-
age from Pruszkéw, Piastéw, Ursus (a district of Warsaw), the Michalowice
municipality, Ozaréw Mazowiecki and parts of the Brwinéw municipality
is treated. Treated sewage is discharged into the Utrata river.

The plant was extended in the years 1999-2004, which increased its capac-
ity from 37,400 m?/day to 52,000 m?/day.

=

R L

Osadniki w Oczyszczalni Sciekéw Czajka / Sedimentation tanks at the ,Czajka” sewage treatment plant / fot. Kacper Kowalski, Aeromedia



Oczyszczalnia zostata rozbudowana w latach 1999-2004, co zwigkszylo jej
przepustowos¢ z 37,4 tys. m® na dobe do 52 tys. m? na dobe.

W zakladzie w 2011 roku wdrozono matematyczny model komputerowy
oczyszczalni $ciekow. W latach 2010-2011 wykonywano sesje pomiarowe
dotyczace hydrauliki ukladu oraz badania technologiczne w celu opraco-
wania modelu matematycznego procesu technologicznego na ciagu $cieko-

wym oczyszczalni.

Oczyszczalnia Sciekéw ,,Debe” przejmuje cieki z terenu obrzeza Jeziora Ze-
grzynskiego. W 2011 r. oczyszczalnia wykorzystywata 50% swojej przepusto-
wosci. Ciagly rozwéj osadnictwa w okolicznych gminach powoduje systema-
tyczny wzrost ilosci $ciekéw doplywajacych do oczyszczalni. Po oczyszczeniu
mechanicznym $cieki kierowane s3 na ciag oczyszczania biologicznego, nato-

miast $cieki oczyszczone kierowane sa do rzeki Narew.

KONTROLE JAKOSCI ODPROWADZANYCH SCIEKOW

Najwiekszy wplyw na jakos¢ $ciekéw doplywajacych do oczyszczalni i tych
odprowadzanych do Wisly bez oczyszczenia majq $cieki przemystowe (cho¢
stanowig one zaledwie ok. 10% ogélnej ilosci $ciekéw). Spétka prowadzi dzia-
fania prewencyjne — systematyczne kontrole jakosci $ciekéw przemystowych
(analizy laboratoryjne probek sciekéw, kontrola w terenie z uwzglednieniem
prawidtowosci dziatania urzadzeri do podczyszczania $ciekéw dla danego ro-
dzaju produkgji). W 2011 r. skontrolowano okoto 300 jednostek gospodar-
czych wprowadzajacych do urzadzen kanalizacyjnych $cieki o charakterze

przemystowym.

PRODUKCJA BIOGAZU

Produktem otrzymywanym w oczyszczalniach jest m.in. biogaz (mieszani-
na metanu - okolo 60% i dwutlenku wegla — okolo 40%). Biogaz jest pa-
liwem wykorzystywanym do zasilania kotléw gazowych w celu produkeji
ciepla niezbednego dla funkcjonowania zaktadu. W 2011 r. w oczyszczalni
»Czajka” wyprodukowano 7 930 tys. m® biogazu, a w oczyszczalni ,Potu-

dnie” 2 464 tys. m®.

PLANY
Przyblizone ilosci $ciekdw, jakie spotka przewiduje oczyséci¢ przez najbliz-

sze trzy lata, pokazuje tabela ponizej.

In 2011, a mathematical sewage treatment model was implemented at the
plant. In the years 2010 and 2011, measurement sessions were carried out
concerning system hydraulics, and technological tests for the purpose of
developing a mathematical model of the technological process at the sew-

age line in the plant.

The Debe Sewage Treatment Plant receives sewage from around the
shores of the Zegrzynskie Lake. In 2011 the plant used 50% of its capac-
ity. The continued increase in residential developments in the surrounding
municipalities causes a steady rise in the amount of sewage received by the
plant. However, the concentration of contaminants is decreasing thanks to
higher infiltration from a growing network. Following mechanical treat-
ment, sewage is directed to a biological treatment line. Treated sewage is

discharged into the Narew river.

DISCHARGED SEWAGE QUALITY CONTROL

The quality of industrial effluent (although this only accounts for ca. 10%
of the total amount of sewage) is the main factor affecting the quality of the
sewage collected by the treatment plant and the sewage discharged into the
Vistula without treatment. The Company institutes preventive measures
consisting in regular industrial effluent quality control (laboratory analyses
of effluent samples, field inspections covering the proper operation of efflu-
ent pre-treatment facilities for the type of production in question). In 2011,
around 300 undertakings that introduced industrial effluent into sewerage

facilities were subject to inspections.

BIOGAS PRODUCTION

Biogas is one of the products obtained at sewage treatment plants; it is
a mixture of methane (ca. 60%) and carbon dioxide (ca. 40%). Biogas is
a fuel used to fire the gas boilers that provide the heat required for the fa-
cility to operate. In 2011, the Czajka Sewage Treatment Plant produced
7,930,000,000 m*® of biogas, and the Potudnie Sewage Treatment Plant pro-
duced 2,464,000,000 m? of biogas.

PLANS
The approximate quantities of sewage that the Company expects to treat in

the next three years are shown in the table below.

Tlo$¢ $ciekéw oczyszczonych wlatach 2012-2014

Quantities of sewage treated in the years 2012-2014

Oczyszczalnia Sciekéw »Czajka” / Czajka Sewage Treatment Plant
Oczyszczalnia Sciekéw ,Potudnie” / Poludnie Sewage Treatment Plant

Oczyszczalnia Sciekéw ,Debe” / Debe Sewage Treatment Plant

Zaktad Wodociggdw i Kanalizacji w Pruszkowie / Water Supply and Sewerage Plant in Pruszkéw

2012 2013 2014
96 868 000 157 021 000 157 159 000
23 625000 24 806250 26 046 563
1560 000 1620 000 1680 000
17 500 000 17 800 000 18200 000
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Trwa modernizacja i rozbudowa Zaktadu Oczyszczalni Sciekéw ,Czajka’,
dzieki ktorej zwiekszona zostanie przepustowo$¢ oczyszczalni (do 435 tys.

m®/d, 51 120 m*/h w porze deszczowej).

ROZWOQJ SIECI

W roku 2011 przyjeto do eksploatacji i na majatek MPWiK w mu.st.

Warszawie S.A.:

a) 9616,97 msieci kanalizacyjnej ogélnosptawnej, co stanowilo 0,8% calej
dhugosci sieci ogdlnosptawnej bedacej na majatku spotki,

b) 14 620,61 m sieci kanalizacyjnej sanitarnej, co stanowilo 2,3% catej dtu-
gosci sieci sanitarnej bedacej na majatku spotki,

c) 2 554,75 m przykanalikéw, co stanowilo 0,4% calej diugosci tego typu
sieci bedacej na majatku spotki,

d) Zaktad Kanalizacji Obrzeza Jeziora Zegrzyniskiego przejal 6 pompowni

zlokalizowanych w gminie Wieliszew.

The Czajka Sewage Treatment Plant is currently being modernized and
expanded. This will increase its capacity to 435,000 m*/day (51,120 m*/h

during rains).

NETWORKDEVELOPMENT

In 2011, the following were received for operation and ownership by MP-

WiK w m.st. Warszawie S.A.:

a) 9,616.97 m of combined sewerage network, which accounted for 0.8%
of the entire length of the combined sewerage network owned by the
Company,

b) 14,620.61 m of sanitary sewerage network, which accounted for 2,3% of
the entire length of the sanitary sewerage network owned by the Com-
pany,

¢) 2,554.75 m of house drains, which accounted for 0,4% of the entire
length of this type of network owned by the Company,

d) The Zegrzynskie Lakeshore Sewerage Plant took over 6 pumping sta-

tions located in the Wieliszew municipality.

Zlewnie kanalizacyjne

Catchment areas

LEGENDA
LEGEND

ZLEWNIA O.S. DEBE
CATCHMENT AREA OF THE
DEBE SEWAGE TREATMENT PLANT

ZLEWNIA 0.S. PRUSZKOW
CATCHMENT AREA OF THE
PRUSZKOW SEWAGE TREATMENT PLANT

ZLEWNIA KOLEKTORA BURAKOWSKIEGO
CATCHMENT AREA OF THE
BURAKOWSKI COLLECTOR SEWER

ZLEWNIA O.S. POLUDNIE
CATCHMENT AREA OF THE
POLUDNIE SEWAGE TREATMENT PLANT

ZLEWNIA 0.S. CZAJKA
CATCHMENT AREA OF THE
CZAJKA SEWAGE TREATMENT PLANT
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PONAD MILIARD ZEOTYCH NAKEAD OW
Warto$¢ Planu Inwestycyjnego, stanowiac element Planu Gospodarczego
Miejskiego Przedsigbiorstwa Wodociagdw i Kanalizacji w m.st. Warszawie

S.A.na2011r., wyniosta 1 091 555 tys. zL

OVER 1 BILLION PLN IN EXPENDITURE

Value of the Investment Plan, which formed part of the Economic Plan
of the MPWiK w m.st. Warszawie S.A. for 2011, amounted to PLN
1,091,555,000.

Nakfady inwestycyjne w 2011 r. w podziale na jednostki nadzorujace realizacje zadan (tys. zt)

Investment expenditure in 2011 by units supervising the execution of tasks (PLN thousand)

Biuro Inwestycji / Investment Bureau 126 407
Jednostka Realizujaca Projekt / Project Implementation Unit 597 844
Pozostale jednostki/komoérki / Other units/departments 26972
RAZEM / TOTAL 751223

Naklady z podzialem na rodzaje urzadzes (tys. zl):

— urzadzenia wodociagowe 46 564,8
w tym:

niewspétinansowane ze $rodkéw UE 45 367,6

wspoélfinansowane ze $rodkéw UE 1197,2
— urzadzenia kanalizacyjne 667 581,6
w tym:

niewspotfinansowane ze srodkéw UE 78 329,6

wspotfinansowane ze srodkéw UE 589252,0
— pozostate 12 484,8
w tym:

niewspotfinansowane ze $rodkéw UE 7 467,7

wspolfinansowane ze §rodkéw UE 5017,1
— réznice kursowe 2377,3
- zakupy gotowych débr inwestycyjnych 64229
- nabywanie infrastruktury wodno-kanalizacyjnej 15791,6

Naklady inwestycyjne na urzadzenia wodociggowe finansowane ze $rod-

kéw wlasnych wyniosly 45 367,6 tys. zt.

Naklady inwestycyjne na urzadzenia kanalizacyjne finansowane ze $rod-

kow wlasnych wynioslty 78 329,6 tys. zt.

Kontrakty wspolfinansowane ze $rodkéw Unii Europejskiej realizowa-
ne przez Jednostke Realizujaca Projekt (wykonanie finansowe projektu
Zaopatrzenie w wodg i oczyszczanie sciekéw w Warszawie) w 2011 r. wyniosly

597 843,6 tys. zk.

Expenditure incurred with respect to individual facility types (in PLN

thousand):
- water supply facilities 46,564.8
of which:
not co-financed from EU funds 45,367.6
co-financed from EU funds 1,197.2
- sewerage facilities 667,581.6
of which:
not co-financed from EU funds 78,329.6
co-financed from EU funds 589,252.0
— other 12,484.8
of which:
not co-financed from EU funds 7,467.7
co-financed from EU funds 5,017.1
— foreign exchange gains/losses 2,377.3
— purchases of finished capital goods 6,422.9
- acquisition of water supply and sewerage infrastructure 15,791.6

Capital expenditure for water supply facilities financed from own funds

amounted to PLN 435,367,600.

Capital expenditure for sewerage facilities financed from own funds

amounted to PLN 78,329,600.

Within the framework of contracts co-financed from European Union funds
and implemented by the Project Implementation Unit (PIU), the financial
outlay on the “Water Supply and Wastewater Treatment in Warsaw” Project
amounted to PLN 597,843,600 in 2011.



Realizacja zadan z podzialem na rodzaje urzadzen w Jednostce Realizujacej Projekt (tys. zt)
Capital expenditure incurred by the PIU with respect to individual facility types (PLN thousand)

urzadzenia wodociggowe / water supply facilities 1197,2
urzadzenia kanalizacyjne / sewerage facilities 589252,0
pozostale kontrakty / other contracts 5017,1
roznice kursowe / foreign exchange gains/losses 2377,3

WYKONANIE RZECZOWE

PHYSICAL PROGRESS

Efekty rzeczowe uzyskane w wyniku realizacji inwestycji w 2011 r.

Physical progress achieved as a result of investment implementation in 2011

WODOCIAGI / WATERWORKS 76,6 km
magistrale / mains 13,2 km
budowa / construction 2,9 km
przebudowa / alteration 10,3 km
przewody wodociagowe / water pipes 63,4 km
budowa / construction 20,1 km
przebudowa / alteration 43,3 km
inne / other 18§ szt.
KANALIZACJA / SEWERAGE 23,6 km
sie¢ kanalizacyjna / sewerage network 23,6 km
budowa / construction 23,4 km
przebudowa — renowacja — modernizacja / alteration-renovation-upgrade 0,2 km
kolektor przesylowy / trunk sewer 5,9 km
kolektor zrzutowy / discharge pipe 1,6 km
inne / other 8 szt.
pozostale (szt.) / Remaining (number of items) 7 szt.
razem inne/pozostale (szt.) / Other/remaining total (number of items) 37 szt.

Rzeczywista warto$¢ wykonanych inwestycji jest duzo wigksza z uwagi na
dlugotrwaty proces rozliczania zadan prowadzonych przez Jednostke Re-
alizujaca Projekt. Wykonanie nie uwzglednia przylaczy wodociagowych

wybudowanych w ramach projektu unijnego.

The actual value of implemented projects is far higher, owing to the lengthy
settlement procedure related to the tasks performed by the Project Imple-
mentation Unit. Implementation figures do not include service lines which

were constructed within the framework of an EU-financed project.

o o
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Najwieksze wykonanie rzeczowe w zakresie budow i przebudéw

w dzielnicach - sie¢ wodociaggowa (km)

1. Wiochy 9,9
2. Wawer 8,0
3.  Bielany 7,2
4. Praga-Poludnie 7,1
S.  Bialoleka 6,9
6. Mokotéw 6,5
7. Srédmiescie 6,2
8. Wola 5,9
9. Ursynow 52

Najwigksze wykonanie rzeczowe w dzielnicach - sie¢ kanalizacyjna (km)

1.  Wawer 5,2
2.  Bialolgka 43
3. Wola 2,9
4. Wesotla 2,6
S.  Bemowo 2,4
6. Ursynow 1,8
7. Ursus 0,9

W 2011 r. wybudowano 23 km sieci wodociagowej magistralnej i rozdziel-
czej oraz 23,7 km sieci kanalizacyjnej. Dokonano przebudowy 53,6 km
sieci wodociagowej magistralnej i rozdzielczej, a wraz z nig 1504 przylaczy
domowych, o lacznej dlugosci 15,9 km oraz 0,2 km sieci kanalizacyjnej.
Zakonczona zostata budowa ukladu przesylowego $ciekéw z Warszawy le-
wobrzeinej do Oczyszczalni Sciekéw ,Czajka” — Etap I (kolektory prawo-
brzezne), budowa kolektora zrzutowego $ciekéw oczyszczonych. Ponadto

oddanych zostalo do eksploatacji 37 zadat modernizacyjno-obiektowych.

INWESTYCJE PROWADZONE PRZEZ JEDNOSTKE REALIZU-

JACA PROJEKT

— Zadanie 1: Modernizacja i rozbudowa Oczyszczalni Sciekéw ,Czajka”
— cze$¢ Sciekowa i przygotowanie osadéw do utylizacji. Celem zadania
jest osiagniecie wlasciwych standardéw jakosci $ciekéw odprowadza-
nych do $rodowiska oraz zwigkszenie przepustowosci oczyszczalni do
435 300 m® na dobe, co umozliwi odbiér §ciekéw réwniez ze srodkowej

i pdlnocnej czesci lewobrzeznej Warszawy. Zadanie jest na ukonczeniu.

— Zadanie 2: Modernizacja i rozbudowa Oczyszczalni Sciekéw ,Czajka”

— termiczna utylizacja osadéw $ciekowych. Zaawansowanie rzeczowe

zadania: 88,9%.

— Zadanie 3: Budowa ukladu przesylowego $ciekéw z Warszawy lewo-
brzeinej do Oczyszczalni Sciekéw ,Czajka”. Realizacja zadania zostala
podzielona na trzy etapy. Pierwszy obejmowal budowe kolektora grawi-
tacyjnego wzdluz ulic: Mysliborskiej, Swiatowida, Produkcyjnej, Mo-
dliriskiej, nastepnie wzdluz planowanej ulicy Mehoffera-Bis w kierunku
0S ,Czajka” do projektowanej na jej terenie pompowni oraz wykona-

nie tacznie 55 komor rewizyjnych wzdtuz kolektora. Eaczna dlugosé

Highest physical progress with respect to the construction and altera-

tion within districts — water supply network (km)

1. Wiochy 9.9
2. Wawer 8.0
3. Bielany 7.2
4.  Praga-Poludnie 7.1
5. Bialoleka 6.9
6.  Mokotéw 6.5
7. Srédmiescie 6.2
8.  Wola 5.9
9.  Ursynéw 52

Highest physical progress in districts — sewerage network (km)

1.  Wawer 5.2
2.  Bialolgka 43
3. Wola 2.9
4. Wesola 2.6
S. Bemowo 24
6.  Ursynow 1.8
7. Ursus 0.9

In 2011, 23 km of water-main network and water distribution network as well
as 23.7 km of sewerage network were built. 53.6 km of water-main network
and water distribution network were altered including 1,504 service lines with
a total length of 15.9 km; 0.2 km of sewerage network were altered as well.
Construction of the transfer system for sewage from the left-bank Warsaw to
the Czajka Sewage Treatment Plant — Stage I (right bank collectors) and con-
struction of a discharge pipe for treated sewage were completed. Thirty-seven

upgrade tasks/tasks concerning facilities were also completed.

INVESTMENTS CARRIED OUT BY THE PROJECT IMPLEMEN-

TATION UNIT

— Contract 1: Upgrade and expansion of the Czajka Sewage Treatment
Plant — sewage part and preparation of sludge for disposal. The aim is
to achieve proper quality standards for sewage discharged into the envi-
ronment and to increase the plant’s capacity to 435 300 m*day, which
will allow receiving sewage also from the central and northern part of

left-bank Warsaw. The task is at the finishing stage.

— Contract 2: Upgrade and expansion of the Czajka Sewage Treatment

Plant — sludge thermal utilisation. Physical progress: 88.9%.

— Contract 3: Construction of an interceptor sewer system from left-bank
Warsaw to the Czajka Sewage Treatment Plant. The task is divided into
three stages. The firstincluded building a gravitational collector along the
following streets: Mysliborska, Swiatowida, Produkcyjna, Modlinska,
and then the planned Mehoffera-Bis street in the direction of the Czajka
plant to the pumping station to be located on its premises, and executing
S5 inspection chambers along the collector. Total collector length: 5.9

km. The stage has been completed. Second stage involves building left-



kolektora to 5,9 km. Etap zostal zrealizowany. W zakres drugiego eta-
pu wchodzi wykonanie kolektoréw lewobrzeznych o dlugosci 1,95 km
wraz z obiektami kubaturowymi i siecig w rejonie wezla Marymoncka
z komorami kaskadowg i polaczeniowq w rejonie ul. Farysa. Zaawanso-
wanie rzeczowe: 95,26%. Trzeci etap to wykonanie obiektow zakladu
Farysa, syfonu pod Wisl, obiektéw zaktadu Swiderska i kolektoréw
prawobrzeznych — laczna dlugos¢ tego odcinka to 2,9 km. Termin reali-

zacji — 30 wrze$nia 2012 r. Zaawansowanie rzeczowe: 56,34%.

Zadania zwigzane z rozbudows sieci kanalizacyjnej: Zakoriczono bu-
dowe kolektora ogélnosplawnego od ul. Jana Kazimierza do Noteckiej
(Wola, Wlochy) oraz kolektora ogdlnosplawnego w ul. Polczyniskiej
(Bemowo). Inwestycje zostaly juz przekazane do eksploatacji. W ra-
mach dwoch kolejnych kontraktéw polegajacych na budowie kanali-
zacji sanitarnej grawitacyjnej m.in. w ulicach Szerokiej, Rafii, kanatéw
tlocznych w ul. Wat Kosciuszkowski i pompowni P1 (Rembertéw) oraz
kanalizacji $ciekowej w ul. Bloriskiej, Akacjowej i Dziatkowej (Prusz-

kéw) do korica 2011 r. zakoriczono gléwne roboty budowlane.

Rozpoczeto realizacje kolejnych czterech kontraktow: Bielany, Mtociny —
budowa kanalizacji oraz przepompowni §ciekéw wraz z przewodami ttocz-
nymi; Rembertéw — kanaly éciekowe; budowa kolektora W (Wawer); od-
wodnienie komor i magistral — budowa przykanalikéw odprowadzajacych
wode do kanalizacji. W ramach tych zadan do korica 2011 r. wykonano ok.
6,3 km kanalizacji oraz 4 z 11 odwodnien. Eacznie w 2011 r. w ramach pro-
jektu wybudowano ok. 9 km nowej sieci kanalizacyjnej.

bank collectors of a total length of 1.95 km with structures and network
in the area of the Marymoncka node, with a cascade chamber and con-
necting chamber in the area of Farysa street. Physical progress: 95.26%.
Third stage involves building the Farysa plant facilities, a trap under the
Vistula river bed, Swiderska plant facilities and right-bank collectors —
total length of this section will be 2.9 km. Deadline for execution: 30
September 2012. Physical progress: 56.34%.

Tasks pertaining to extension of the sewerage network: construction of the
combined sewer from Jana Kazimierza to Notecka streets (Wola, Wlochy)
and the combined sewer in Polczyniska street (Bemowo) has been com-
pleted. These investments have already been put into operation. As con-
cerns the next two contracts concerning building gravitational sanitary
sewerage system in Szeroka, Rafia and other streets, rising mains in Wat
Kosciuszkowski street, and P1 pumping station (Rembertéw), as well as
sewerage system in Bloriska, Akacjowa and Dziatkowa streets (Pruszkéw),

by the end 0f 2011 the main construction works had been completed.

The execution of the following four contracts has begun: Bielany, Mlociny
— construction of sewerage system and an intermediate pumping station
with discharge pipes; Rembertow — sewers, construction of the W (Waw-
er) collector; draining chambers and mains — constructing house drains
draining water to the sewerage system. As part of these tasks, by the end
0f 2011 ca. 6.3 km of sewerage system was constructed and four out of the
eleven drainages. In total in 2011 ca. 9 km of new sewerage system was con-

structed as part of the Project.

Budowa Stacji Filtréw 1886/ Construction of the Filter Station 1886 / fot. archiwum MPWiK
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Eaczna warto$¢ kontraktéw podpisanych dla zadan wspotfinansowanych ze

$rodkéw Unii Europejskiej w 2011 r. wyniosta 107 229 tys. zt (netto).

PLANY NAROK 2012

Uchwalg Zarzadu nr 369/2011 z 30 listopada 2011 r. zostal przyjety Plan
Inwestycyjny na 2012 r. Wielko$¢ nakladéw na 2012 r. zaplanowana zostala
w kwocie 603 351 tys. zk.

Ponizszy wykres przedstawia strukture udzialu poszczegélnych grup
w og6lnej kwocie planu inwestycyjnego 2012.

The total value of contracts signed in 2011 for tasks co-financed from EU

funds amounted to PLN 107,229,000 (net).

PLANS FOR 2012

On 30 November 2011 the Management Board adopted resolution No.
369/2011 concerning the Investment Plan for 2012. Capital expenditure
for 2012 was planned at PLN 603,351,000.

The chart below presents the structure of shares of the individual groups in

the total investment plan amount for 2012.

Podzial planu ze wzgledu na alokacje nakladéw inwestycyjnych

Plan broken down by the allocation of capital expenditure

~\

14%

Naklady inwestycyjne dla zadan planu na 2012 r. sfinansowane zostana z:
Funduszu UE 137 303 tys. z
Pozyczek (NFOSiGW / WFOSiGW) 385 tys. zt

Srodkéw whasnych spotki* 465 663 tys. zt

*w tym $rodki z kredytu EBI i emisji obligacji

Budowy i przebudowy planowane na 2012 r.

Sie¢ wodociagowa (magistralna i rozdzielcza) 56,2 km
1. budowa 37,3 km
2. przebudowa 18,9 km
Sie¢ kanalizacyjna 66,9 km
1. budowa 66,7 km
2.  przebudowa 0,2 km

81% @

5%.

URZADZENIA KANALIZACYJNE
SEWERAGE FACILITIES

URZADZENIAWODOCIAGOWE
WATER SUPPLY FACILITIES

POZOSTALE
OTHER

Capital expenditure for the tasks included in the 2012 plan will be

funded from the following sources:

EU funds PLN 137,303,000
Loans (National/Provincial Funds for Environmental Protection and
‘Water Managernent) PLN 385,000

Company’s own funds* PLN 465,663,000

*including funds from EIB loan and bond issue

Construction and alteration works planned for 2012

Water supply network (mains and distribution) 56.2km
1. construction 37.3 km
2.  alteration 18.9 km
Sewerage network 66.9 km
1.  construction 66.7 km
2.  alteration 0.2 km
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Dzielnice, w ktérych planowane jest najwieksze wykonanie sieci wo-

dociagowej:

1. Wawer 13,4 km
2. Bialolgka 11,1 km
3.  Wesola 5,5 km
4. Ochota 3,8km
S.  Bielany 3,2 km
6.  Wilanow 3,0 km
7.  Wiochy 2,9 km
8.  Mokotéw 2,9 km

Dzielnice, w ktorych planowane jest najwigksze wykonanie sieci kana-

lizacyjnej:

1. Wawer 21,8 km
2.  Bialoleka 15,7 km
3. Bielany 14,7 km
4.  Rembertow 6,0 km
S.  Ursynéw 2,2 km
6.  Wiochy 1,6 km
7.  Targbwek 1,2 km
PLANY DO 2016 ROKU

Kierunki rozwoju systeméw wodociagowo-kanalizacyjnych calej aglome-
racji warszawskiej wynikaja ze strategii MPWiK w m.st. Warszawie S.A.
i kierunkéw rozwoju wyznaczonych na podstawie zobowigzan nalozo-
nych na spétke w Krajowym Programie Oczyszczania Sciekéw Komunalnych
(KPOSK).

Projekt Wieloletniego Planu Inwestycyjnego na lata 2012-2016 przewiduje
naklady w wysokosci 2 140 181 tys. zt (z rezerwa).

Naklady w projekcie WPI w podziale na lata (tys. z1)

rok 2012 603 351
rok 2013 377 839
rok 2014 359 863
rok 2015 351598
rok 2016 447 530

Districts in which the largest shares of water supply network are to be

constructed:

1. Wawer 13.4 km
2.  Bialoteka 11.1 km
3.  Wesota 5.5 km
4. Ochota 3.8 km
S.  Bielany 3.2km
6. Wilanow 3.0 km
7.  Wilochy 2.9 km
8.  Mokotéw 2.9 km

Districts in which the largest shares of sewerage network are to be con-

structed:

1.  Wawer 21.8 km
2.  Bialoteka 15.7 km
3. Bielany 14.7 km
4. Rembertéw 6.0 km
S.  Ursynéw 2.2 km
6. Wtochy 1.6 km
7.  Targowek 1.2 km
PLANS UNTIL 2016

The development directions of water supply and sewerage systems in the
entire Warsaw metropolitan area result from the Company’s strategy and
development directions set on the basis of the obligations imposed on
MPWiK in the National Programme for Municipal Sewage Treatment
(NPMST).

The draft 2012-2016 Multiannual Investment Plan envisages capital ex-
penditure amounting to PLN 2,140,181,000 (with contingency).

Expenditure in the MIP by year (thousand PLN)

year 2012 603,351
year 2013 377,839
year 2014 359,863
year 2015 351,598
year 2016 447,530
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Naklady dla zadan ujetych w projekcie WPI 2012-2016 sfinansowane
zostana z (tys. zl):

— Funduszu UE 171 852
- Pozyczek (NFOSiGW / WFOSiGW) 385
— Srodkéw whasnych spotki* 1894944

*w tym Srodki z kredytu EBI i emisji obligacji

Struktura podziatu naktadéw inwestycyjnych ze

Capital expenditure for the tasks included in the draft 2012-2016

Multiannual Investment Plan will be funded from the following sourc-

es (thousand PLN):

- EU funds 171,852
—  Loans (National/Provincial Funds for Environmental Protection) 385

- Company’s own funds * 1,894,944

*including funds from EIB loan and bond issue

wzgledu na zrédla finansowania (2012-2016)

Capital expenditure broken down by financing sources (2012-2016)

37,4% @

33,1%

21,5%

8%.

Projekt Wieloletniego Planu Inwestycyjnego 2012-2016 przewiduje budowe
i przebudowe 319,6 km sieci wodociagowej (magistralnej i rozdzielczej)

oraz budowe i modernizacje/renowacje 313,6 km sieci kanalizacyjnej.

Plan budowy i przebudowy sieci wodociagowej (km)

2012r. 56,2
2013 . 86,1
2014 . 60,3
2015 . 72,9
2016 44,1

Plan budowy i modernizacii sieci kanalizacyjnej (km)

2012 . 66,9 (w tym zadania JRP 25,6)
2013 . 72,0
2014r. 61,0
2015 . 58,2
2016 . 55,5

KREDYT EBI
EBILOAN

SRODKI WEASNE POZOSTALE
OTHER OWN FUNDS

EMISJA OBLIGAC]I
BOND ISSUE

SRODKI UE
EU FUNDS

The Multiannual Investment Plan draft for 2012-2016 provides for construction
and alteration 0f 319.6 km of water supply network (mains and distribution) and

construction and modernization/renovation of 313.6 km of sewerage system.

Plan for construction/alteration of water supply network (km)

2012 56.2
2013 86.1
2014 60.3
2015 72.9
2016 44.1

Plan for construction/alteration of sewerage network (km)

2012 66.9 (of which PIU 25.6)
2013 72.0
2014 61.0
2015 58.2
2016 55.5
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UDOGODNIENIA DLA KLIENTA

SMS Superinfo. Jednym z celéw spotki jest podniesienie poziomu zado-

wolenia klienta z jej ustug. Szybsza obsluge uzyskano m.in. dzieki wprowa-

dzeniu nowego zintegrowanego systemu informatycznego i dzigki zaktu-

alizowaniu bazy klientéw spo6tki. Prowadzona byla réwniez modernizacja

elektronicznego systemu rozliczen, polegajaca na uzupelnianiu danych od-

biorcéw ustug, co w konsekwencji usprawnia ich obstuge.

W konicu 2011 roku uruchomiona zostala ustuga SMS Superinfo umozli-

wiajaca odbiorcom ustug przekazywanie wskazaii wodomierzy w formie

prostych wiadomosci tekstowych SMS. W ramach tej ustugi operator GSM

udostepnil spélce oprogramowanie aplikacyjne do zarzadzania wiado-

mosciami tekstowymi. Aplikacja komputerowa umozliwia odczytywanie

nadestanych SMS-6w, wysylanie wiadomosci potwierdzajacych przyjecie

odczytu oraz tworzenie ksigzek adresowych umozliwiajacych w przyszlosci

identyfikacje nadawcéw SMS-6w na podstawie numeru telefonu komor-

kowego.

Zastosowanie réznego rodzaju regul wysytania wiadomosci ma tez umoz-

liwi¢ wykorzystywanie aplikacji do przekazywania odbiorcom innych

informacji, np. o terminie odczytu lub wymiany wodomierza, terminie

platnosci faktury itp. Szczegétowe informacje dotyczace mozliwosci sko-

rzystania z ustugi SMS Superinfo zamieszczone zostaly na stronie interne-

towej spotki.

Zdalny odczyt wodomierzy. Przez caly rok trwaly prace nad projektem

rozszerzenia systemu zdalnego odczytu wodomierzy. Na 2012 r. zaplano-

wano zawarcie umowy na rozbudowe tego systemu, w ramach ktdrej uru-

chomiona zostanie nowa platforma sprzetowa wraz z oprogramowaniem.

Zainstalowanych zostanie takze 1200 szt. urzadzen pomiarowo-transmisyj-

nych. Obecnie w spélce funkcjonuje system zdalnego odczytu wodomierzy

liczacy 650 takich urzadzeri.

System zdalnego odczytu umozliwi dokonywanie odczytéw wodomierzy

bezobstugowo za pomoca urzadzeri pomiarowo-transmisyjnych wyposazo-

nych wmodemy GSM o czestotliwo$ci 900/1800 MHz. Urzadzenia te zasi-

lane beda wlasnym Zrédlem energii, nie beda wiec wymagaly instalowania

dodatkowego Zrédla zasilania. Dane pomiarowe przesylane beda poprzez

sie¢ GSM do stanowiska operatorskiego na terenie spoki.

Zastosowana technologia transmisji danych GSM/GPRS umozliwi co-

dzienny monitoring wskazai wodomierzy, ich sprawnosci oraz wielko$ci

zuzycia. System zdalnych odczytéw umozliwia m.in.:

— dokonywanie odczytéw w przypadku braku dostepu do pomieszczenia
z wodomierzem,

— sygnalizacje unieruchomienia wodomierza,

— skrécenie do minimum rozliczert wedlug $redniodobowego zuzycia
w przypadku unieruchomienia wodomierza,

— wyeliminowanie rozliczen zaliczkowych spowodowanych brakiem od-
czytu,

- wyeliminowanie bledéw przy odczycie wskazan wodomierza,

- zwigkszenie czestotliwosci rozliczert dokonywanych na podstawie wska-
zan wodomierzy,

- dokonywanie odczytéw bez udziatu przedstawicieli dostawcy jak i od-
biorcy ustug,

FACILITIES FOR CUSTOMERS

SMS Super Info. One of the aims of the Company is to increase customer

satisfaction with its services. Faster service was achieved thanks to, among

others, introducing a new integrated IT system and updating the Com-

pany’s customer base in 2011. Modernization of the electronic settlement

system was also carried out, consisting in filling in missing customer data,

which in turn facilitates service provision.

At the end of 2011, SMS Super Info service was launched. It allows cus-

tomers to send in remote water meter readings in the form of simple SMS

text messages. For the purpose of this service, the GSM operator provided

application software for the Company for managing text messages. The

computer software allows reading text messages received, sending out con-

firmations and creating contact books allowing future identification of text

message senders on the basis of mobile phone number.

Using different rules for sending messages will also allow using the applica-

tion for sending new information to customers, e.g. on meter reading dates

or meter replacement, invoice payment dates etc. Detailed information on

the SMS Super Info service has been placed on the Company’s website.

Remote water meter reading. Throughout the year, work on the project

to expand the remote water reading system was carried out. For 2012,

conclusion of a contract for expansion of the system is planned, includ-

ing launching a new hardware platform with software. Additionally,

1,200 measuring and transmission devices will be installed. Currently

the remote water meter reading system used in the Company covers 650

meters.

The remote reading system will allow automatic water meter readings using

measuring and transmission devices equipped with 900/1800 MHz GSM

modems. The devices will have their own power sources so will not require

installing an additional power source. Measurement data will be sent via

GSM network to the operator station at the Company.

GSM/GPRS data transmission technology will allow daily monitoring of

readings from water meters, their efficiency and volume of usage. Remote

reading system will allow the following, among others:

— readings when there is no access to the premises with the water meter,

— warning when a meter is stopped,

— maximum reduction of settlements according to average daily consump-
tion when a meter is stopped,

— elimination of advance payment settlements caused by lack of readings,

— elimination of errors in meter readings,

— increasing the frequency of settlements based on meter readings,

— readings in the absence of supplier or customer representatives,

— obtaining a current reading at any day of the year (e.g. when tariffs
change),

— warning about a significant increase in water usage (e.g. in case of mal-
function),

— assessment of the correct choice of water meter with respect to current

water usage needs.



— uzyskiwanie aktualnego odczytu na dowolny dzieti roku (np. przy zmia-
nie taryfy),

— zasygnalizowanie znacznego wzrostu zuzycia wody (np. w przypadku
awarii),

— ocene prawidlowosci doboru wodomierza do aktualnych warunkéw za-

potrzebowania na wode.

DBALOSC O KWALIFIKACJE PRACOWNIKOW

W 2011 r. spétka sfinansowala rézne formy podnoszenia kwalifikacji za-
wodowych pracownikéw (szkolenia, kursy zawodowe, nauka w szkolach
ponadgimnazjalnych, studia I i I stopnia oraz podyplomowe). Poza tym
pracownicy reprezentowali przedsiebiorstwo na konferencjach, targach,

kongresach i sympozjach.

DEVELOPING STAFF QUALIFICATIONS

In 2011, the Company financed various forms of improving staff qualifica-
tions (training, vocational courses, upper , graduate and postgraduate
studies). In addition, employees represented the Company at conferences,

fairs, congresses and symposia.

Typy szkolen/foréw specjalistycznych

Types of training/specialist forums

TYP PODNOSZENIA KWALIFIKACJI ZAWODO-
WYCH/REPREZENTOWANIA SPOLKI W KRAJO-

LICZBA SZKOLEN/KURSOW/KRAJO-

WYCH FOROW SPECJALISTYCZNYCH /

WYCH FORACH SPECJALISTYCZNYCH / LICZBA UCZESTNIKOW /
NUMBER OF TRAINING PROGRAMS/
TYPE OF DEVELOPING STAFF NUMBER OF PARTICIPANTS
COURSES/NATIONAL INDUSTRY
QUALIFICATIONS/REPRESENTING THE
FORUMS
COMPANY AT NATIONAL INDUSTRY FORUMS

Szkolenia zewnetrzne / External training 187 572
Zambkniete szkolenia z projektéw / Closed training on

38 670
projects
Kursy zawodowe / Vocational courses 26 492
Konferencje / Conferences 53 159
Szkolenia bhp i ppoz / Occupational safety and health ; e
and fire prevention training
Kursy jezykowe / Language courses 3 6
Targi / Fairs 4 110
Kongresy / Congresses 4 10
Sympozja / Symposia 4 7
Szkolenia wewnetrzne / In-house training 32 382

W 2011 r. z podnoszenia kwalifikacji zawodowych pracownikéw w szko-
tach ponadgimnazjalnych dla dorostych, na studiach wyzszych Ii Il stopnia,
podyplomowych oraz doktoranckich skorzystalo 46 pracownikéw spétki.

Szczegbly przedstawia tabela na nastepnej stronie.

In 2011, 46 employees of the Company used the opportunity to improve
their qualification through upper secondary education for adults, under-
graduate, graduate, postgraduate and PhD studies. Details in the table

below.
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Formy podnoszenia kwalifikacji zawodowych

Forms of developing professional qualifications

FORMA PODNOSZENIA KWALIFIKACJI ZAWODOWYCH / LICZBA UCZESTNIKOW /
FORM OF DEVELOPING PROFESSIONAL QUALIFICATIONS NUMBER OF PARTICIPANTS
Studia podyplomowe / Postgraduate studies 13

Studia inzynierskie / Engineer studies 14

Studia magisterskie / Graduate studies 11

Studia licencjackie / Undergraduate studies 4

Aplikacja radcowska / Solicitor’s training 1

Studia doktoranckie / PhD studies 2

Szkota $rednia / Secondary school 1

RAZEM / TOTAL 46

STAZE DLA BEZROBOTNYCH

MPWiK w m.st. Warszawie S.A. uczestniczy w Programie Operacyjnym
Kapitat Ludzki w ramach organizowanego przez Urzad Pracy dla m.st.
Warszawy ,Konkursu dla pracodawcéw”, dzigki ktéremu osoby bezrobotne
moga odbywacd staz w spolce. W roku 2011 staz odbywalo 10 osdb, a naj-
lepszym stazystom zaproponowana zostala dalsza wspolpraca w ramach

umowy o prace.

JUBILEUSZ 125-LECIA

125-lecie powstania wodociagéw i kanalizacji w Warszawie spotka obcho-
dzila wraz z mieszkaricami stolicy. Data rozpoczecia pracy przez Stacje
Filtrow zostata upamietniona kilkoma wydarzeniami. W sasiedztwie Mul-
timedialnego Parku Fontann na Podzamczu stanela pamiatkowa taweczka,
obok ktérej znajduje sie naturalnych rozmiaréw posta¢ naczelnego inzynie-
ra budowy wodociggéw i kanalizacji W. H. Lindleya. Na ogrodzeniu La-
zienek Krolewskich zostala zaprezentowana wystawa plenerowa Podziemne
miasto — 125 lat wodociqgow i kanalizacji w Warszawie. Ekspozycja skladala
sie z reprodukgji zdje¢ i unikatowych projektéw pochodzacych z korica XIX
wieku. Spotka wyremontowatla zabytkowa kamienna studnie z 1936 roku
na skwerze Grotowskiego, gdzie w lipcu odbyt sie Piknik z Lindleyami, czyli
rodzinna impreza dla warszawiakow.

Ponadto na elewacji budynku Stacji Ozonowania i Filtracji na Weglu Ak-
tywnym na terenie Stacji Filtrow zawisty efektowne plaskorzezby z pia-
skowca upamietniajace powstanie nowoczesnych wodociagéw w Warsza-
wie. Pod haslem jubileuszu odbywaly sie tez dziesiatki wycieczek na teren

stacji oraz Noc Muzedw.

EDUKACJA EKOLOGICZNA

Prowadzona jest przez spotke od kilku lat. Jest to dlugofalowa kampania
edukacyjno-informacyjna, ktéra ma na celu zwiekszenie $wiadomosci eko-
logicznej mlodego pokolenia warszawiakéw w zakresie uzdatniania wody

i oczyszczania $ciekéw oraz promowanie zachowan proekologicznych.

INTERNSHIPS FOR THE UNEMPLOYED

MPWiK in Warsaw participates in the Operational Programme “Human
Resources Development” as part of the “Competition for Employers” or-
ganized by the Employment Office for the capital city of Warsaw, which
allows unemployed persons to go on an internship in the Company. In 2011
there were 10 interns, and the best of them were offered further coopera-

tion pursuant to an employment contract.

125™ ANNIVERSARY

The Company celebrated the 125 years of water supply and sewerage net-
work in Warsaw together with the people of Warsaw. The date of launch-
ing the Filter Station was marked with a number of events. In the vicinity
of the Multimedia Fountain Park at Podzamcze a memorial bench was put
up, accompanied by a life-size figure of the chief engineer for the construc-
tion of water supply and sewerage system — W.H. Lindley. On the fencing of
the Royal Park of Eazienki, an outdoor exhibition was displayed: “Under-
ground city — 125 years of water supply and sewerage system in Warsaw”.
The exhibition included reproductions of photographs and unique projects
from late 19" century. The Company renovated a historic stone well from
1936 located at Skwer Grotowski, where in July a Picnic with the Lindleys
was held - a family event for the people of Warsaw.

In addition, on the facade of the Ozonation and Active Carbon Filtration
Station on the premises of the Filter Station, there were placed impressive
reliefs commemorating the construction of modern waterworks in Warsaw.
The celebrations also included numerous tours of the Station and the Night

of the Museums.

ENVIRONMENTAL EDUCATION

This type of education has been carried out by the Company for a number
of years. It is a long-term educational and informational campaign whose
aim is to increase the environmental awareness of the younger Warsaw gen-

eration as concerns water and sewage treatment and to promote pro-eco-



Program sklada sie z pieciu etapéw przeznaczonych dla réznych grup wie-
kowych. W jego przygotowaniu wzieli udziat specjalisci spotki oraz nauczy-
ciele i pedagodzy. W 2011 r. kontynuowano III etap programu pod nazwg
Z Wisly do Wisly — podréze z Kropelkiem skierowanego do uczniéw z klas

IV-VI szkél podstawowych. Zajecia byly prowadzone na terenie Stacji Fil-
tréw Zakladu Wodociggu Centralnego. Przygotowano réwniez koncepcje
IV etapu, realizowanego w 2012 r. Zajecia obejma mlodziez z klas I-III
szkél gimnazjalnych. Od uruchomienia programu w 2007 roku do korica

roku 2011 wzieto w nim udzial prawie 9 tysiecy dzieci.

KONSULTACJE SPOLECZNE

Dialog z mieszkanicami na temat ekologicznego znaczenia projektu Zaopa-
trzenie w wodg i oczyszczanie Sciekéw w Warszawie prowadzony byl przez
caly rok. Nadal funkcjonowalo Centrum Informacyjne ,Czajka” (punkt
informacyjny dla mieszkaricow Warszawy czynny dwa dni w tygodniu).
Swoja prace kontynuowata Rada Spoleczna ds. Realizacji Projektu Zaopa-
trzenie w wodg i oczyszczanie Scieckéw w Warszawie — Faza III. Rada sklada
sie z przedstawicieli osrodkéw naukowych i akademickich, samorzadéw

i mieszkancow.

KKKF ,WODOCIAGOWIEC”

Spoétka popiera inicjatywy pracownikéw zwigzane z propagowaniem zdro-
wego stylu zycia oraz uprawianie sportu. Od lat wspiera dziatalno$¢ Klubu
Krzewienia Kultury Fizycznej ,Wodociggowiec”, ktorego czlonkowie czynnie
uprawiaja sport w kilku sekcjach. Reprezentacja MPWiK w m.st. Warszawie
m.in. corocznie bierze udzial w zawodach branzy wod.-kan. w pilce noznej,
siatkéwce i wedkarstwie. Specjalnym wydarzeniem byla w 2011 roku Ogdl-
nopolska Spartakiada Pracownikéw Wodociagéw i Kanalizacji (patrz s. 38).

logical behaviour. The program consists of 5 stages intended for various age
groups. It was prepared by Company specialists, teachers and counsellors.
In 2011, the third stage of the program was continued, entitled “From the
Vistula to the Vistula — Journeys with Mr. Droplet”, aimed at Year IV-VI pri-
mary school pupils. Classes were held on the premises of the Filter station
of the Central Waterworks Plant. A general concept for stage IV has also
been prepared, to be implemented in 2012. Classes will also be held for Year
I-TIT students at lower secondary schools. Since the program was launched

in 2007, over 9,000 children have participated until the end of 2011.

SOCIAL CONSULTATION

Dialogue with citizens on the ecological importance of the “Water Supply
and Wastewater Treatment in Warsaw” Project was carried out throughout
the year. The Czajka Information Centre continued its activity (an infor-
mation point for citizens open two days a week). The Board of Trustees
for the Implementation of the “Water Supply and Wastewater Treatment
in Warsaw — Stage III” Project also continued its activities. The Board in-
cludes representatives of scientific and academic centres, local authorities

and citizens.

“WODOCIAGOWIEC” SPORTS CLUB

The Company supports employee initiatives promoting a healthy life-
style and sports. For years, the Company has supported the activity of the
“Wodociagowiec” (“Waterworker”) Sports Club, whose members engage
in various sports disciplines in a number of sections. The MPWiK sports
team participates each year in the water industry sports events in football,
volleyball and angling. One special event was the 2011 Nationwide Water

Workers Games (see below).

Uroczystosci jubileuszu 125-lecia MPWiK / Celebration of the 125 years of MPWiK / fot. archiwum MPWiK
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SPARTAKIADA W WARSZAWIE

W roku swego jubileuszu spétka otrzymala prawo organizacji Ogélnopol-
skiej Spartakiady Pracownikéw Wodociagéw i Kanalizacji im. Tadeusza
Jakubowskiego. Jest to cykliczne wydarzenie organizowane w réznych
miejscach Polski. Tym razem zgromadzito ok. 1,5 tys. zawodnikéw z catego
kraju. Sportowcy przez dwa dni rywalizowali ze soba w 24 dyscyplinach,
m.in.: w pilce noznej, pilce siatkowej, biegu przetajowym, ptywaniu, biegu
na 100 metréw, skoku w dal, sztafecie mieszanej, kreglach, wedkarstwie,
tenisie stolowym, tenisie ziemnym, przeciaganiu liny oraz sztafecie pracow-
niczej. Reprezentacja MPWiK w m.st. Warszawie S.A. zajela w klasyfikacji

generalnej drugie miejsce.

RADA EKSPERTOW

Spolka korzysta z opinii Rady Ekspertéw przy Miejskim Przedsiebior-
stwie Wodociagéw i Kanalizacji w m.st. Warszawie S.A. Rolg rady jest
$wiadczenie pomocy doradczej i udzielanie wsparcia naukowego zarzg-
dowi w celu zapewnienia najwyzszego poziomu realizacji statutowych
zadan spotki. Rada wspolpracuje z zarzadem w zakresie wyznaczania
obszaréw dzialaii rozwojowych, opiniuje kierunki rozwoju, projekty
strategiczne, inwestycyjne i modernizacyjne spo6tki oraz dokonuje oceny
wynikéw pracy, przedkltadajac wnioski. W 2011 r. posiedzenia rady po-
$wiecone byty ksigzce Zasady doboru rozwiqza#n materialowo-konstruk-
cyjnych do budowy przewodéw wodociggowych wydanej przez MPWiK
i Izbe Gospodarcza Wodociagi Polskie oraz technologii oczyszczania
$ciekéw i termicznej utylizacji osadéw $ciekowych w modernizowanej

Oczyszczalni Sciekéow ,Czajka”

RADA TECHNICZNA

Do zadan Rady Technicznej w Miejskim Przedsiebiorstwie Wodociagow
i Kanalizacji w m.st. Warszawie S.A nalezy przedstawianie zarzadowi sp6tki
opinii oraz analiz w sprawie dzialania, modernizacji i kierunkéw rozwoju
systemu wodociggowo-kanalizacyjnego, w tym analizowanie i rekomen-
dowanie zmian lub nowych rozwiazan w technologii uzdatniania wody
i oczyszczania $ciekéw. Czlonkami rady sa pracownicy spotki posiadajacy
specjalistyczne do$wiadczenie w zakresie dziatania, modernizacji i kierun-
kéw rozwoju systemu wodociggowo-kanalizacyjnego.

W 2011 r. Rada Techniczna zajmowala sie tematami zwigzanymi z wply-
wem zastosowanych rozwigzan technicznych na przyszly eksploatacje in-
stalacji stacji termicznej utylizacji osadéw $ciekowych oraz ocena potrzeb
spotki w zakresie wykonywania badan laboratoryjnych oraz pomiaréw

online proceséw uzdatniania wody i oczyszczania $ciekdw.

DZIALALNOSC W IZBIE GOSPODARCZE]
Spotka zaznaczala swoj udzial w branzy poprzez aktywne uczestnictwo
w kluczowych dla tego sektora spotkaniach konsultacyjnych dotyczacych

stosowania ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odpro-

OBECNOSC W BRANZY, NASI EKSPERCI
PRESENCE IN THE INDUSTRY, OUR EXPERTS

GAMES IN WARSAW

In the year of its anniversary, the Company was granted the right to or-
ganize the Tadeusz Jakubowski Nationwide Water Workers Games. This
is a cyclical event organized in various locations in Poland. This time, the
games gathered 1,500 sportsmen from all over Poland. They competed for 2
days in 24 disciplines, including football, volleyball, cross country running,
swimming, 100 m sprint, long jump, mixed relay race, bowling, angling, ta-
ble tennis, tennis, tug-of-war and employee relay. The MPWiK team came

second in the general classification.

EXPERT BOARD

The Company continued its collaboration with the Expert Board at Mie-
jskie Przedsigbiorstwo Wodociagéw i Kanalizacji w m.st. Warszawie S.A.
The role of the Expert Board is to provide advisory services and scientific
support to the Management Board in order to ensure the best possible per-
formance of the Company’s statutory tasks. The Board collaborates with
the Management Board with respect to determining development areas; it
issues opinions on development directions, strategic, investment and up-
grade projects and assesses the results, submitting its conclusions to the
Management Board. In 2011, meeting of the Expert Board were devoted to
a book issued by MPWiK and the “Polish Waterworks” Chamber of Com-
merce entitled “Principles of selecting material and construction solutions
for constructing water pipes” and the sewage treatment technology and
wastewater sludge thermal utilisation at the modernized Czajka Sewage

Treatment Plant.

TECHNICAL BOARD

Responsibilities of the Technical Board at Miejskie Przedsiebiorstwo
Wodociagdw i Kanalizacji w m.st. Warszawie S.A. include submitting to the
Company Management Board opinions and analyses concerning the opera-
tion, upgrades and development directions of the water supply and sewer-
age system, including analyses and recommendations related to changes or
new solutions regarding the water and sewage treatment technology. Mem-
bers of the Board include Company employees with specialist experience
in operation, modernization and development directions of water supply
and sewerage system.

In 2011 the Technical Board dealt with issues concerning the impact of
adopted technical solutions on the future operation of the Wastewater
Sludge Thermal Utilisation Station, and assessment of Company needs
concerning laboratory testing and on-line measurements of water and sew-

age treatment processes.

ACTIVITY AT THE CHAMBER OF COMMERCE
The Company marked its presence in the industry by active participation
in key consultation meetings for the sector pertaining to implementation of

the act on collective water supply and collective sewage disposal, the regu-



wadzaniu $ciekdw, rozporzadzenia w sprawie okreglania taryf, wzoru wnio-
skow o zatwierdzenie taryf, spotkaniach dotyczacych wyceny sieci wodo-
ciagowych i kanalizacyjnych oraz stuzebnosci przesylu, a takze w obradach
na temat przyszlo$ci branzy wodociagowej w Polsce organizowanych przez
Izbe Gospodarcza Wodociagi Polskie.

Przedsigbiorstwo nalezy do Izby Gospodarczej Wodociagi Polskie. Korzy-
sta z do$wiadczen izby i jednoczeénie wspiera ja w dzialalnosci krajowej
i zagranicznej. Aktywnie uczestniczy w pracach Europejskiej Federacji Na-
rodowych Organizacji Ustug Wod.-Kan. (EUREAU) z siedziba w Brukseli.
Spotka wzieta czynny udzial w Miedzynarodowym Kongresie Technikéw
w Eodzi.

Jako czlonek Towarzystwa Rozwoju Infrastruktury ProLinea spotka dziata

takze na rzecz ulatwienia prowadzenia inwestycji liniowych w Polsce.

TARGI, NAGRODY

Na Miedzynarodowych Targach WOD.-KAN. w Bydgoszczy zostaly za-
prezentowane inwestycje wodociggowe i kanalizacyjne realizowane przez
MPWiK w m.st. Warszawie S.A.

Nagroda ,Zielony Laur — 2010” zostala przyznana warszawskim wodocig-
gom w VI edycji konkursu , Ekorozw¢j” organizowanego przez Polska Izbe
Gospodarczg .

Przedsigbiorstwo zostalo uhonorowane prestizowa nagroda Duzej Perly
Polskiej Gospodarki 2011 w kategorii infrastruktura miejska. Liste najbar-
dziej efektywnych polskich przedsigbiorstw opracowat Instytut Nauk Eko-
nomicznych Polskiej Akademii Nauk.

lation on tariff determination, model applications for tariff approval, meet-
ings on valuation of water supply and sewerage networks, and transmission
easement, as well as participation in talks on the future of the water supply
and sewerage industry in Poland, organized by the “Polish Waterworks”
Chamber of Commerce.

MPWiK is a member of the “Polish Waterworks” Chamber of Commerce.
The Company draws on the experiences of the Chamber and supports it
in its domestic and foreign activities. The Company also actively partici-
pates in the work of the Brussels-based European Federation of National
Associations of Water and Wastewater Services (EUREAU). The Company
actively participated in the International Congress of Technicians in £6dz%.
As a member of the ProLinea Infrastructure Development Society, the
Company also works to facilitate the implementation of pipeline projects

in Poland.

FAIRS, AWARDS

At the “WOD-KAN 2011” International Fair in Bydgoszcz, MPWiK w m.st.
Warszawie S.A. presented its water supply and sewerage system projects.
The Warsaw waterworks were awarded the “Green Laurel 2010” award
in the 6™ edition of the competition organized by the “Ecodevelopment”
Polish Chamber of Commerce.

The company received the prestigious award of the Large Polish Economy
Pearl 2011 in the municipal infrastructure category. The list of the most ef-
fective Polish enterprises was drawn by the Institute of Economic Sciences

of the Polish Academy of Sciences.

MPWIK
Lublin

Ogolnopolska Spartakiada Pracownikéw Wodociggow i Kanalizacji im. Tadeusza Jakubowskiego w Warszawie /
The Tadeusz Jakubowski Nationwide Water Workers Games in Warsaw / fot. archiwum MPWiK
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